
Назва послуги Наповнення послуги
Перевірка на відсутність дефектів

Встановлення згідно вимог виробника

Підключення до підготовлених точок подачі і відведення води, електропостачання + встановлення гумових 

манжетів (додаткова комплектуюча, яка необхідна для запобігання запахам з каналізаційної труби, 

використовується в разі, якщо діаметр труби не збігається з діаметром зливного шланга). Гумова манжета 

входить у вартість послуги

Демонстрація роботи (опис основних функцій / режимів роботи пристрою, проведення тест прогону в експрес-

режимі (забір / скидання води, перевірка механічних компонентів на коректність роботи, перевірка на 

відсутність течі (в разі функціонального дефекту техніки - повернення / обмін товару))

Технічна консультація (особливості експлуатації даної моделі (як часто потрібна профілактика, максимальні 

навантаження, екстрене відключення і злив води, відкриття завантажувального люка))
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Перевірка на відсутність дефектів

Встановлення згідно вимог виробника

Врізка в труби, з використанням всіх необхідних матеріалів, в межах однієї кімнати (в послугу не входять 

будівельні та електромонтажні роботи)

Додаткові матеріали (входять у вартість послуги) для встановлення в межах однієї кімнати: металопластикові 

труби, фітинги, хомути, перехідники, сифони,шланги підведення і відведення води, що не входять в комплект 

(подовження), муфтові краники.

Нестандартні комплектуючі, які не входять в послугу: аквастопи, фільтри для води, редуктори 

Підключення до підготовлених точкок подачі і відведення води, електропостачання + встановлення гумових 

манжетів (додаткова комплектуюча, яка необхідна для запобігання запахів з каналізаційної труби, 

використовується в разі, якщо діаметр труби не збігається з діаметром зливного шланга). Гумова манжета 

входить у вартість послуги

Демонстрація роботи (опис основних функцій / режимів роботи пристрою, проведення тест прогону в експрес-

режимі (забір / скидання води, робота механічних компонентів на коректність роботи, перевірка на 

відсутність течі (в разі функціонального дефекту техніки - повернення / обмін товару))

Технічна консультація (особливості експлуатації даної моделі (як часто потрібна профілактика, максимальні 

навантаження, екстрене відключення і злив води, відкриття завантажувального люка))

Демонтаж старої техніки (при необхідності)
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Перевірка на відсутність дефектів

Встановлення згідно вимог виробника, установка за рівнем

Підключення до наявної точки електропостачання

Перенавішування дверей холодильника

Демонстрація роботи, пробне включення, перевірка працездатності (у разі функціонального дефекту техніки - 

повернення / обмін товару)

Технічна консультація (особливості експлуатації, правила догляду за технікою)
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Перевірка на відсутність дефектів

Встановлення згідно вимог виробника, установка за рівнем

Зняття-встановлення дверей

Демонстрація роботи, пробне включення, перевірка працездатності (у разі функціонального дефекту техніки - 

повернення / обмін товару)

Технічна консультація (особливості експлуатації, правила догляду за технікою)
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Перевірка на відсутність дефектів

Настінний монтаж (вартість кріплення в вартість послуги не входить)

Відкрита прокладка AV-кабелів в джгутах

Підключення до підготовлених джерел відеосигналу (ефірне або кабельне ТБ, DVD, тюнер)

Підключення до існуючої розетки електричним кабелем, що входить в комплект

Налаштування каналів в автоматичному режимі

Налаштування відеозображення і звуку

Демонстрація роботи (опис основних функцій / режимів роботи пристрою (не входить настройка SMART TV). У 

разі функціонального дефекту техніки - повернення / обмін товару

Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Перевірка на відсутність дефектів

Настінний монтаж (вартість кріплення в вартість послуги не входить)

Відкрита прокладка AV-кабелів в джгутах

Перелік, наповнення та умови надання послуг зі встановлення Техніки

Встановлення телевізора 

стандарт

Встановлення пральної 

(посудомийної) машини 

стандарт

Встановлення пральної 

(посудомийної машини) з 

матеріалами і 

додатковими роботами

Встановлення 

холодильника з 

перевішуванням дверей

Встановлення 

холодильника SBS

Встановлення телевізора з 

матеріалами і 

додатковими роботами



Підключення до підготовлених джерел відеосигналу (ефірне або кабельне ТБ, DVD, тюнер)

Підключення до існуючої розетки електричним кабелем, що входить в комплект

Налаштування каналів в автоматичному режимі

Налаштування відеозображення і звуку

Демонстрація роботи (опис основних функцій / режимів роботи пристрою (не входить настройка SMART TV) У 

разі функціонального дефекту техніки - повернення / обмін товару

Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Додаткові роботи (крім будівельних та електромонтажних) і матеріали для установки в межах однієї кімнати: 

спеціальні ТВ-перехідники для кабелів, підсилені дюбелі для настінного кріплення і т.д. 

Матеріали входять у вартість послуги.

Перевірка на відсутність дефектів

Монтаж накопичувального бака (у вартість включені дюбелі в кількості 2 шт.)

Підключення до підготовленим точкам подачі і відведення води, електропостачання (у вартість включені 

вилка, зворотні клапана і кабель довжиною 1,5 м.)

Демонстрація роботи, пробне включення, перевірка працездатності (у разі функціонального дефекту техніки - 

повернення / обмін товару)

Технічна консультація (особливості експлуатації, регулювання температури, частота профілактики)
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Перевірка на відсутність дефектів

Монтаж накопичувального бака (у вартість включені дюбелі в кількості 2 шт.)

Врізка в труби, з використанням всіх необхідних матеріалів, в межах однієї кімнати (в послугу не входять 

будівельні та електромонтажні роботи

Додаткові матеріали для установки в межах однієї кімнати, що входять у вартість послуги: ніпеля, крани 

муфтові, труби металопластикові, трійники, муфти, фітинги, накладки на труби, дренажі.

В послугу не входять нестандартні комплектуючі: редуктора, фільтри для води, захист від перепаду напруги, 

аквастоп.

Підключення до підготовлених точок подачі і відведення води, електропостачання (у вартість включені вилка, 

зворотні клапана і кабель довжиною 1,5 м.)

Демонстрація роботи, пробне включення, перевірка працездатності (у разі функціонального дефекту техніки - 

повернення / обмін товару)

Технічна консультація (особливості експлуатації, регулювання температури, частота профілактики)

Демонтаж старої техніки (при необхідності)
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Перевірка на відсутність дефектів

Монтаж зовнішнього блоку на силові кронштейни (у вартість послуги входять два стандартних кронштейни: 

довжиною 450 мм - для кондиціонерів потужністю до 18 тис. BTU, довжиною 550 мм - для кондиціонерів 

потужністю від 18 тис. до 24 тис. BTU)

Монтаж внутрішнього блоку

Підключення згідно вимог виробника

Підключення до наявної точки електропостачання

Прокладка кабелю, що входить в комплект, без маскування

Демонстрація роботи, пробне включення, перевірка працездатності (у разі функціонального дефекту техніки - 

повернення / обмін товару)

Технічна консультація (особливості експлуатації, правила догляду за технікою)
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Перевірка на відсутність дефектів

Свердління одного отвору для прокладки міжблочної магістралі

Монтаж міжблочної магістралі до 3 м.

У вартість послуги входять: траса (3 м.), дренаж (1,5 м.), кабель (3,5 м.)

Монтаж зовнішнього блоку на силові кронштейни  (у вартість послуги входять два стандартних кронштейни: 

довжиною 450 мм - для кондиціонерів потужністю до 18 тис. BTU, довжиною 550 мм - для кондиціонерів 

потужністю від 18 тис. до 24 тис. BTU)

Монтаж внутрішнього блоку

Підключення згідно вимог виробника

Підключення до існуючої точки електропостачання

Прокладка кабелю, що входить в комплект, без маскування

Демонстрація роботи, пробне включення, перевірка працездатності (у разі функціонального дефекту техніки - 

повернення / обмін товару)

Технічна консультація (особливості експлуатації, правила догляду за технікою)
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Очищення фільтрів внутрішнього блоку із застосуванням спеціальних чистячих і антибактеріальних засобів

Зовнішнє очищення внутрішнього блоку із застосуванням спеціальних чистячих і антибактеріальних засобів

Очищення зовнішнього блоку із застосуванням спеціальних чистячих і антибактеріальних засобів

Перевірка тиску фреону в магістралі

Очищення дренажної системи

Встановлення 

водонагрівального бака 

стандарт

Установка 

водонагрівального бака з 

матеріалами і 

додатковими роботами

Встановлення телевізора з 

матеріалами і 

додатковими роботами

Встановлення 

кондиціонера на готову 

трасу

Встановлення 

кондиціонера стандарт (7-

9, 12, 18, 24)

Профілактика 

кондиціонера



Перевірка на відсутність дефектів

Установка, згідно вимог виробника (у вартість включено - вилка 16А)

Підключення до наявної точки електропостачання

Демонстрація роботи, пробне включення, перевірка працездатності (у разі функціонального дефекту техніки - 

повернення / обмін товару)

Технічна консультація (особливості експлуатації, правила догляду за технікою)
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Перевірка на відсутність дефектів

Встановлення згідно вимог виробника

Підключення до газопроводу шлангом відповідного стандарту (вартість шланга в послугу не входить, 

доопрацювання газової мережі не виконуються)

Підключення до існуючої точки електропостачання, проведення робіт по ізоляції і заземлення (якщо техніку 

необхідно підключати до електромережі)

Демонстрація роботи, пробне включення, перевірка працездатності (у разі функціонального дефекту техніки - 

повернення / обмін товару)

Технічна консультація (правила безпеки при експлуатації)
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Перевірка на відсутність дефектів

Встановлення згідно вимог виробника

Підключення до наявного вентиляційного отвору (у вартість включено перехідники та хомути)

Підключення до наявної точки електропостачання (у вартість включено - вилка 16А)

Прокладка кабелю, що входить в комплект, без маскування

Демонстрація роботи, пробне включення, перевірка працездатності (у разі функціонального дефекту техніки - 

повернення / обмін товару)

Технічна консультація (особливості експлуатації, правила догляду за технікою)
Компактне складання упаковки (її винесення за вимогою клієнта)

Встановлення електричної 

плити, духовки, поверхні 

стандарт

Встановлення кухонної 

техніки (газової) стандарт

Встановлення витяжки 

стандарт


