R EKTA 2
JOT'OBIP npo napanns nocayr «Exra Cmap» Ne 177-EC-2017

19 yepBus 2017 poxy

ToBapucrBo 3 oomexkenoro BignmosizaiaphicTio KEKTA CEPBIC» (mami — Cepsic-mpoBaiizep), B 0co0i
Hupekropa fcek Ipuan OnekciiBau, mo nie Ha migcraBi CraTyTy, 3 OXHIEI CTOPOHH, Ta 0co0a, IO MPUETHANACH JO
nma"oro JloroBopy nuraxom oratu i mocayr Cepsic-ipoBaiinepa (mami — KitieHT), 3 iHIIO1 cTOpoHH, SIKi Hagaui npu
CHUTFHOMY 3rafyBaHHI iMEHYIOThCS sIK CTOpPOHH, a KOXeH okpeMo — sk CtopoHa, ykmanu el JJorosip mpo HamaHHS
nociyr «Exra Cmapt» (mami — Jlerosip) mpo take:

1. IPEJMET JOTOBOPY

1.1. ¥V upomy JloroBopi TepMiHH BXXHBAIOThCS Y TAKOMY 3HAUCHHI:

1.1.1. CepsBic-mpoBaiinep: ToBapuctBo 3 oOmexenoro BignosimaneHicTiIo «EKTA  CEPBICy,
ineHTHOIKAIHHIHA Ko IopuandHoi ocodn 37415931.

1.1.2. O6aagnanns: ToBap, sxkuid mnpunbannii Kimienrom y ToproBenbHii Mepexi MarasuHy, SKuii
BIZTHOCUTBCS 10 TOBapy NOOYTOBOI TEXHIKHM, U(POBOI TEXHIKM, KOMIT TOTEPHOT TEXHIKH.

1.1.3. Tocayru «Exra CMapT»: OCIyTH, SIKi BKIIFOYArOTh 3aMiny OOagHaHHs, 0 BUHINIO 3 J1axy 3a Oyab-
SAKAX TPUYUH, 33 BHHATKOM HAaBMHCHOTO IcyBaHHS, Ha HoBe OOmannanHf, a60 Ha Enexrponnmii Ceprudixar y
MOPSIKY Ta Ha yMOBax AaHoro Jlorosopy.

114, Mina O6aagnannsa Kmienra - ama minedd BukoHaHHsS maHoro [loroBopy: Bapricts OOnagHaHHS
Kiienra y rpomoBoMy BHpakeHHI y HaliOHAJNBHIN BaMOTI YKpalHH, OI0 BH3HAYAETHCS 332 YEKOM (YeKaMH) Ha HOro
npunOaHHs y MoMmeHT mnpuznbanHs OOmamHanHs Kitientom y ToproenbHiHt Mepeki MarasmHy. IHmekcamis HiHH
O6nagnanus KiieHta He 311HCHIOETBCS Ta HE MOXe OyTH 3/iMCHEHa 3a JKOAHUX YMOB, aHi Ha iHJeKc 1HQsILil, aHi Ha
KypC iIHO3EMHHX BAJIIOT TOLIO.

1.15. 3awmina O6aannanns: 3amina OOJagHaHHS, SKe BUHILIO 3 Jlaay, HA HOBE OOJAIHAHHSI, IliHA SKOTO
BU3HAYAEThCS Yy BiACOTKOBOMY cmiBBigHOmEeHHI o Llinm OOnanuanus KiieHra, HagaHoro Ha 3amiHy, abo Ha
Enexrponnuii CeprudikaT BigIoOBiIHOrO HOMiHay. 3aMiHa OONaJHAHHS HE PO3MOBCIOKYETHCS Ha BUTPATHI
MaTepiaid Ta Ha aKcecyapH, BKIIOYAIOYH: akyMmyisaTopHi Oatapei, USB-kabeni Ta 3apsaHi npuctpoi. BuuepmnHuit
TepetiK MPIYUH BUXoAY 3 Jlaxy OOnaaTHaHHS Ta BiANOBIqHA [iHA HOBOTO OOJIAHAHHS, HaBEICHI y TaOJHIII HIDKYE:
Nermn IIpuunan Buxony 3 naxy O6iagHaHHSA L{ina HOBOTO
ob6nagHaHHs/
Howminan
EnextponHoro
cepTudikaty
1. Hasaicte B OOnamnHanHi JedekTiB, BHUSABICHWX B mporeci ekcruryararii | 100 % (cro
OOnamHaHHS 3TiTHO MPaBWJ eKCIUTyaTtallii, BCTAHOBJICHUX BHPOOHHKOM 3a YMOBH, | BificoTkiB) Bin LliHn
mo OOmagHaHHA He 3HATO 3 OQimiifHOI rapaHTii BHpPOOHHMKAa Ta CTpPOK Horo | OOmamgHaHHS
eKCILTyaTallii He mepeBuIye 1 (0H) KaleHIapHUN PiK, OKPIM BHITAKiB, KOJIH: Kiienra
e jnedpextm B OOmazHaHHi OysNM  BHUKIMKAaHI  OyAb-SIKHM  IIPOTPaMHHUM
3a0e3neueHHsIM, BKIFOUaouH ONepalliiiHi cucTeMu;

e Ha O0JaJHAHHI TPUCYTHI MEXaHIYHI MOIIKOMKEHHS, [0 BHHUKIU B HACIIIOK

MEXaHIYHOT0 BIUIMBY (CKOJI, yjaap, MOAPSIHHA, TPIL[MHA, BUSIMKA, MMOTPAIUISTHHS B

cepenuny O0nafHaHHsI PiJIMHY, [Iepernaj] Hapyru).

2. e Haspuicte B OOmagmanni  gedextis, ski  Bukiamkani  Mmexamiuammu | 50 % (w’armecar
HOLIKOPKEHHAMH, 110 BUHUKIM BHACJIZOK MEXaHI4HOrO BILIMBY (CKOJI, yaap, | BiCOTkiB) Bif Llinu
HOJPSNHUHA, TPIlMHA, BUIMKA, MOTPAIUIHESA B cepenuny ObGnamuanus pimuau, | OOnagHaHHS
nepenaj Hanpyr). Kinienta

e Hassuicts B O0nagHaHHI MEXaHIYHUX IOMIKOKEHB, [0 BUHUKINA B HACIHIIOK
MEXaHIYHOTO BIUIUBY (CKOJI, y/1ap, MOAPSINHA, TPIIMHA, BUSMKA, HOTPAIJISTHHS B
cepenuny OOa HAHHS PiJIUHH, IIeperaj] HapyTn).

e Buxin 3 maxy OOnagHaHHS BHACTIJOK NPWUYHH, SKi BH3HAYCHI BUPOOHUKOM, SK
BUTIAJIKH, HA SKi HE PO3MOBCIOKYETHCA Hist 0QiliifHOT rapaHTii BHpOOHHKA.

e Buxin 3 nagy ObnagHaHHA BHACTIIOK HEKOPEKTHOI POOOTH BCTAaHOBIEHOTO Ha
O6siagHaHHi OyIb-IKOTO MPOTPAMHOTO 3a0e3MeYeHHS.

1.1.6. Enexrponnnii Ceprudikar — yHikanbHuil koa, mo Hajaetbess KiienTy y Burisiai komOinanii nugp Ta
Hamae KimieHnTy mpaBo Ha mpuaOaHHSA HOBOTO OOJIaAHAHHS SK 3/ilicHeHHS oOminy Ob6nannHamas Kiienrta, mo Oymo
nepexane CepBic-ipoBaiiepy i 3aMiad, Ha HoBe ObnanuHanHs y ToproBenbHii Mepexi MarasuHy 3rifHO HOMiHATY
3azHaueHoro EnextponHoro Ceptudikary. Enexrponnuii CepridikaT CTBOPIOETECS Ta ICHYE B €IEKTPOHHOM i
MO3HAaYaeThCs B He(icKalbHIA yacTHHI yeKy ToproBensHOI Mepexi MarasuHy Ta nepenaerbest Kiien
Ha ymoBax JaHoro Jlorosopy. O6min Enexrponnoro Ceprudikary Ha roTiBkoBi abo 6€3roTiBKOBi KO

1.2. 3a npanum Jlorosopom Cepsic-nipoBaiiiep 300608 a3yeThes 3abesneuntd Kiienty managfii/nocnyr «Exrta
Cmapt» (mani — [Tociyru) y mopsiaky Ta Ha yMOBax, epeoadyeHux 1aHuM JJoroBopom. EK TI g BBJC
1.3. Tocayru HamaroThcst CepBic-MpoBaiiepoM JIMINE ITCASA BiAMOBIZHOTO 3BEPHEHH i qgeg%m

KBUidHug
%68 37415931
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[IpoBaiinepa i3 3asBoto Ha 3aMiny OOnanHaHHs Ta orpuManHs Bix Kiienra O6nanHaHHs, 00 epeJaeTbes Ha 3aMiHy Y
HOPSJKY Ta HA YMOBAaX, BCTAaHOBJIEHNX AaHuM JloroBopoM. 3pa3ok 3asBu Ha 3aMiHy OOnangHaHHs MicTuThes y JlonaTtky
Ne 2 no manoro J[loroopy. 3asBa Moke OyTH HamucaHa BJIACHOPYY, ajJ¢ IMOBHHHA MICTUTH JaHi, aHAJOTi4HI
BCTaHOBJICHOMY 3pa3sKy.

1.4. Manumii JloroBip € IOTOBOPOM NpHETHAHHSA BiAMOBiAHO 10 cTaTTi 634 LlWBIMTEHOTO KOMEKCY YKpaiHMH.
Krient npuenayetbes mo nasoro /JoroBopy B HMIOMY OUIIXOM OIUiaTé wiHU mocayr CepBic-mpoBaiiiepa, Mo CBiTYHTh
Ipo TIOBHE Ta Oe3yMoBHE MpuiHATTS (akient) KiierToMm ycix ymoB maHoro Jlorosopy.

1.5. KiieHTy HajgaeThCsi MOMIMBICTH MpPHEAHATHCS 10 maHoro Jlorosopy mpm mpundanHi OOmagHaHHA y
ToprosensHi Mepexi Marasuny. O3Haifomutnck 3 ymoBamu [loroBopy KiieHT Moxe Ha odimiiiHoMy BeO-caiiTi
Cepaic-ipoBaiimepa www.ektaservice.ua. Tlepex mpuitastrsM KitieHTOM pillieHHsT TPO TPHETHAHHSA 1O TAHOTO
JoroBopy KiieHT Moxe oTrpumaru ycro HeoOxinHy iHdopmanito npo Ilocmyru Ta BiamoBigs Ha yci nutaHHa KiieHta
crocoBHO [lociyr B Micii npueHanHs (Micle 31 CHEHHS OIUIaTH).

2. NOPSAJOK HAJJAHHS TOCJIOYT

2.1.  Cepgic-poBaiifep Mae npaBo HamasaTu [locimyrm ocobucTo abo HUISIXOM 3alydeHHS A HAJaHHA
Iocnyr Tpertix ocid, mpu npomy CepBic-ipoBaiiep 3alHINA€ThCS BIMMOBINATEHUM 3a HauexHe HamaHHs [lociyr
Kiienrty 3a maaum JloroBopom.

2.2. Cepsic-poBaiinep Hamae I[locmyru, mepembaueHi ymoBamu HbOTO JlOTOBOPY, Ha MiJICTaBi 3BEpHEHHS
KinienTa npo 3aminy O6nagHaHHs y HOPSIKY, 0 BU3HAYEHUH 1aHNM J[oroBOopoMm.

2.3. Y Bunanky BUHUKHEHHs HeoOXigHOCTI 3amMian OOnagHaHHS 3 ypaxXyBaHHSAM IiICTaB, epea0aueHuX JaHUM
JHoroBopom, Kiientr moBigomsie mpo e Cepsic-mipoBaiinepa 3a HomepoM Tenedony 0-800-505-122. ITicns m3Binka-
MOBIIOMJICHHS, y Mexkax cTpoky nii JoroBopy, Kiienr mamcmmae OOnamnanssa, mo mimrarae 3amidi, Cepsic-
npoBaiiiepy 3a aapecoro: M. Kuis, Binninenns TOB «Hosa ITomray Ne 268 (omuara nepecunaHHs MOKIaJaeThcs Ha
TOB «EKTA CEPBIC»).

2.3.1. Pazowm i3 O6nagHaHHIM, IO mijurae 3amini, KilieHT HacHiIa€ HACTYIHI JOKYMCHTH:

- opuriHan rapaHrtiiiHoro tanony Ha OOnanHaHHs (Bin BupoOHHMKa OOnanHanHs). 3BepHITh yBary! ['apaHTiiiHi
tanonu Ha O6aaHanHs Mapok Samsung i LG noBuHHI Mati 5 ('s1Th) me4aTox.

- Komiro 4eka mpo omiary wiHu OOnagHanHs Ta nocinyru «Exra Cmapt» (y BUNaiky, SKIIO OIJjiaTta LiHH
OO6taqHaHHS 3A1MCHIOBANTACS YaCTHHAMH — HEOOXITHO HAJAaTH KOITii BCIX YEKiB);

- 3as1By Ha 3aminy OOnagHaHHS,

- aKT npuiMaHHA-Tiepenadi OOnagHaHHS Ha 3aMiHY;

- eKCIUTyaTaliiHi JoKyMeHTH Ha O0naqHaHHA, SKIIO TaKi epeadaveHi.

2.3.2. YBAT'A! OOmagHaHHS HAJCWIAEThCS Yy IIOBHIM KOMIUIEKTAIil 31 30epekeHHAM ymakoBku. Ilepen
BignpaBkoro OOmamgaanHs KimieHT 3000B’s3aHMiA 3iiicHUTH TMiArotoBKy OONagHaHHS, MO BKJIFOYAE: BHXIT 3 yCIX
00JIIKOBHX 3aIMCIB, CKUJIAHHS mapoiiiB Ha OOJaqHaHHI, 0 HaJCHIIAEThCS, NepeBipka BincyTHocTi B O0IaqHaHHI CiM-
KapT, KapT maM’sTi, 3aXMCHOI IUTBKH Ta/ab0 3axucHOro cikia Ha OOnagHaHHI. 3a MOTPeOH, PEKOMEHIYETHCS
CKOIIiIOBaTH yci jaHi Ta iHdopmarito, mo 30epiraeteest y mam’sti O0nanHaHHs, BKIIOYAa0YH TOKYMEHTH, (GoTorpadii,
My3u4Hi Qaiinu Touo. Y pa3i HeBUKOHAHHS Npoueaypu miarorosku O6nanHanHs, KiieHT Hece BINMOBIAAIBHICTD 3a yCi
MOXIIMBI TOB’si3aHi 3 1IIMM HeraTuBHi Hacnifku. CepBic-ipoBaiiiep He Hece BIANOBINAJIBHOCTI 32 CXOPOHHICTbH
MOMMJIKOBO 371aHO1 a0o 3ayimmeHoi B OOnagHaHHI CiM-KapTH YU KapTH ITaM’sTi, 3aXHCHOI IUTIBKHA Ta/ab0 3aXUCHOTO
ckia Ha O0naHaHHI, 32 MOXKIIMBY BTpaTy MaHHX (y HpoIeci AiarHOCTHKH), o 30epiramucs y nam’sti O6nagHaHHS, Ta
3a BTpaTy 3aBaHTaXeHHUX KitieHTOM Menomiii, 300paxeHb, T0JaTKiB, IPOrpaM Ta iHImoi iHpopMarrii.

2.3.3. Ycro HeoOXimHYy IOAaTKOBY iH(opMariro, moao peami3amii cBoix mpae 3a maHuMm Jlorosopom KiieHT
MOXe oTpuMatH Ha caiiti CepBic-npoBaiiepa Www.ektaservice.ua a6o 3a Homepom Tesepony 0-800-505-122.

2.4. Y Bumanky HeBuKoHaHHS KiieHTOM ycix BUMor, BkazaHux y 1. 2.3. JloroBopy, Cepsic-ipoBaiinep mae
npaBo BimMoBuTH Kimienty y 3amini O6namnanss. Ilicns BukoHanHs KiieHTOM ycix BHMOr, BKa3zaHuX y m. 2.3.
Jorosopy, KimientT Mmoxe moBTopHO 3BepHyTHCS 10 Cepsic-IIpoBaiinepa ans 3aminu OOnagHaHHS, Y MeXaX CTPOKY il
JoroBopy. Y Bumnazaky, skio KimieHT He BUKOHAB y MOBHOMY 00csi3i Bci BuMoru 1. 2.3. JloroBopy, Cepsic-IIpoBaiinep
noBeprae orpumane O6magnands KiieHty Ta BinMoBisie oMy y HamanHi ocayr «Exra CMapTy.

2.5,  JloxymenrtoMm, mo miaTBepmkye mepexin oomamxanHs Bin Kuienta mo Cepsic-IIpoBaiizepa ta cran
OO6siagHaHHS, € JOKYMEHT PO 3MiHCHEHHS TIepeCcUIanHs, OTpUMaHui y BiamoBigHoMy BimainenHi TOB «Hosa Ilomtay
Ta aKT NMpUHMaHHs-TIepenadi oOnajHaHHsA Ha 3aMiHy, mianucaHuid Mk Cepsic-nipoBaiinepom ta Kiienrom (omarox
Ne3). KiieHT Mae mpaBo mepen BiInpaBieHHSIM oOJaqHaHHA 3anpocuTH y npexactaBHuka TOB «Hosa Ilomrra»
MPOBECTH 30BHILIHIA OrsA OONagHAaHHS 1 BKa3aTH y HaKJIaJHIM KOMEHTap NpO Bi3yaJbHUH cTaH 0OOJaJHAaHHS, Ta
3aiicHuTH hoTodikcaliiro 30BHIIIHEOTO CTaHy 00JIaAHAHHS, IPH LIbOMY Taka (oTodikcallist BKIrOYae:

- ¢ororpadysanns cepiitHoro Homepy Ta/a6o IMEI HoMepy obnanHanHs;

- 3a3HaYeHHSA Ha KOXHiHM pororpadii oGmagHaHHS HaTH CTBOPEHHS Takoi GoTtorpadii, ska Mae CIiBOagaTH
3 aToro BiampasieHHs obnagHanas CepBic-poBaiiepy.

Vi nperensii 1o CepBic-poBaiinepa 00 30BHIIIHHOTO CTaHy obOnaaHaHHa KiieHta micis #oro mg
Knienty 3 miacras, 3a3HaueHux y JloroBopi, IpUHMaOTECS 10 PO3MIAAY TUIBKK Ipu HajgaHHI KimieHT
BiJIMTOBITHMM KOMEHTapeM IpO Bi3yallbHUN CTaH O0JIaTHAHHS Ta BUINE3a3HAYCHUMHU (HoTorpadisiMu 30B#
oOJ1aTHAHHA.

2.6. TIlporsrom 5 (m’sitm) poOoumx AHIB 3 AHs oTpuMaHHs Bin Kiienta O6nagHaHHS 3 Yy
JokymeHTamu 3rigHo mn. 2.3. JloroBopy, Cepsic-mpoBaiinep, a00 iHII HaJICKHUM YHHOM
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NpoBaiiiepoM 0coOM, TNOBMHEH NepeBipuTh BianoBiguicte OOnagnanus [omarky Ne 1 no manoro J[lorosopy,
BCTaHOBUTH, 4M nijisirac O0xagHaHHs 3amini 3rigHo 1. 1.1.5. nporo JloroBopy (Hamami — IIPOBECTH J1arHOCTHKY) Ta
NPUAHATH pilieHHs mo0 3aminu Ob0nanHaHHg a0o mpo BimMoBYy y HaaauHi [Tocnyru. Ha Toii wac, komu O0nagHaHHS
MPOXOANTH JIarHOCTUKY, iHIIe OOnagHaHHs y KOpUCTyBaHHs KilieHTy He HajaeThes.

2.7.  Cepsic-poBaiiiep Ma€ MpaBo OTITHYTH Ta TOJATKOBO mepeBiputa O0nagHaHHs, sike HaxaHe KiieHToM.

2.8. Ilicma miarsoctuku O6maxgHanHs CepBic-ipoBaiifep npuiiMae pimeHHs npo 3aMiny O0magHaHHS a0o mpo
BinMoBy y HamaHHI Kiienty mocnyru «Exkta Cmapt». Bkazane pimenas Hancwmaetbes KiieHTY OOHMM i3 Takux
CIOCO0IB!

2.8.1. abo mUIIXOM CMC-TIOBiZOMJICHHS Ha MOOinpbHHH Homep KirieHTa, BKasaHWil y 3asiBi Ha 3aMiHy
OO6nagHauHs;

2.8.2. abo y muCbMOBOMY BHIJISIII Ha IIOIITOBY alipecy, sika BkasaHa KitieHToM y 3asBi Ha 3aminy OOnajHaHHS.

2.8.3. Tlpo npuiiusre pitnenns KimieHt Moxe mi3HaTHCs Ha caidTi Www.ektaservice.ua.

2.9. Ilpu npwuitasarti CepBic-nipoBaiiiepoM oOIPyHTOBAHOTO PIllIEHHS PO BiIMOBY Y HajaHHI mociayru «Exra
CwMmapt», Cepaic-nipoBaiifiep npotsaroM 5 (I’siTi) poOouux JTHIB 3B’s13yeThes 3 KilieHTOM Ta MOBiIOMIIsIE PO AaTy Ta
Miciie orpumanns Obnanuanus Kiienrta, mo Oyno Hamane Cepsic-tipoBaiifepy i 3aMinu. OOnagHaHHS MOXe OyTH
noBepHyTe KitienTty (3a Bubopom CepBic-ipoBaiiniepa) abo B odici Ceppic-tipoBaiinepa abdo y Bigninerni TOB «Hosa
[MomTa», 3 sKoro 3xificHoBamach BiampaBka OoOmagHanHsS KiieHToM. JIOKyMEHTOM, IO MiATBEPIXKYE MEpexil
Oo6namnanas Big Cepsic-IIpopaiinepa mo KiieHTa € JOKyMEHT Mpo 3HiMCHEHHS TEpeCHIaHHA, OTPUMAHUHA Yy
BignoBigHoMmy BigainenHi TOB «Hosa [lomTa» abo Akt mpuiiMaHHs-TIepenadi (moBepHeHHs) O6magaanus (JomxaTtox
Ne 10).

2.10. 'V pas3i, koxu Kitient ve 3'sBuBCs 3a cBoiM OOnamHaHHAM Ta/abo BigmpasieHHS Oyio noBepHyTe CepBic-
npoBaiinepy, OOnagHaHHs TiAsIrae peamizamii. 3a paxXyHOK BHPYUYCHHX BiJ Mpojaxy Takoro OOJiaaHaHHS KOIITIB
Cepgeic-mipoBaiiiep MOKpHUBae BUTPATH Ha HOro peaiisallito Ta 30epiraHHs, perita KOIMITiB BUAaeTbcs KUTieHTy micis
H0ro 3BEpPHEHHS.

2.11. 'V Bunanky, skmo OO6manxanus simmosimae . 1.1.5. JloroBopy, Cepsic-mpoBaiiiep MpHUCTYIA€ a0
HamaHHs mochayru «Exkra CMapT» OJHUM 13 TaKHUX NUIAXIB (Ha CBii po3cynm):

2.11.1.a60 untaxom HajganHsi KiieHTy HOBoro obOiamHaHHs B oOMiH Ha OOnanHaHHS, sKe BHHILIO 3 JIaay Ta
Oyno panime Hagane CepBic-TpoBaiiiepy AJs 3aMiHH, IiHA SKOTO BH3HAYAETHCS Y BIICOTKOBOMY CITiBBiTHOIICHHI 10
Hinn O6magnanns KimienTa, HamaHoro Ha 3aminHy 3rigHo 1.1.1.5 JoroBopy.

2.11.2.a60 mumaxom HamaHHA Kuienty EnexrtponnHoro Ceptudikary, HOMIHAX SKOTO BH3HAYAETHCS Y
BifcoTKkoBoMy cmiBBigHOMIEHHI 1Mo L{inm O6mamgranus Kiienta 3rigo m.1.1.5 JloroBopy ans OTpHMaHHS HOBOTO
o0agHaHHS B Mepeki Mara3usy.

2.12. 'V Bumanky HagaHHS mociyr 3rigHo 1. 2.11.1. Cepsic-ipoBaiinep nosimomisie KitienTta mpo mary, dac ta
Miclle OTpMMaHHSi HOBOro oOjajgHaHHS Ha 3aminy OOnazHaHHs, ske BUHIUIO 3 Jjany. [Ipm oTpumaHHI HOBOTO
obnannanns Mk Kiienrom ta CepBic-npoBaiiiepoM MiANUCYEThCsE AKT NpUiiMaHHs-TIepenadi HOBOrO OO0JaJHAHHS
(Homatok Ne 5). Ilicns ortpumanns KiieHTOM HOBOTO OONagHAaHHS, 10 MOCBiMYyeThes mifgmucom KitieHta Ha
BUILIEBKa3aHOMY aKTi, 000B’s13ku CepBic-npoBaiigepa 3a JJoroBopoM BBa)KatOThCSi BAKOHAHUMH B TIOBHOMY 00CSI31.

2.13. Tepmin nananus Cepsic-npoaiiiepom nocayr «Exra Cmapt» 3rigHo m. 2.11.1 [loroBopy ckianae 14
(4oTHpPHAIATE) KAJIEHIAPHUX JHIB 3 JHSA NPUUHATTS MO3UTUBHOTO pimeHHs Cepsic-nipoBaiiepoM. Y BHUIAAKY, KOJIU
HagaHHs [locnyr y 3a3HaueHHM TEpMiH € HEMOXJIMBHM uepe3 BiJCYTHICTh HOBOTO OOJaJHAHHs, TEPMiH HaJaHHS
ocmyr Moxxe Oytu mpomoBxenuit CepBic-TipoBaiiepoM i3 000B’SI3KOBUM MOBiHOMIICHHSIM Tipo Iie Kimienra. Y pasi
Hesroau KitieHTa Ha mooBkeHHs cTpoKy HanaHHs [locmyr, KiienT Mae nmpaBo BigmMoBuUTHCS Bij oTpuManHs [lociyr 3a
JaHuM JloroBOpOM, TIpO IO BiH CKJIA/IA€ BiATIOBITHY MMCHMOBY 3asIBY.

2.14. 'V Bunagky HamaHHA mochnyr 3rigHo 1. 2.11.2. Cepsic-mpoBaiinep Hamae Kiienty Emextponnnit
Ceptudikar B eNeKTPOHHOMY BHUTJIIAI, IO 3acBimuyeTbcs miamucaHHAM CTOpoHaMH akTy HpHHMaHHA-TIepeaadi
Hananux nociayr Cepsic-Ilposaiinepa (Jomatox Ne4), omauM i3 Takux MILsxiB (a00 KiJIbKOMa OJTHOYACHO):

2.14.1. msixoM cMC-TIOBiJOMIIeHHST Ha HoMep TenedoHa KitieHta, Bka3aHuii y 3asBi Ha 3aminy OOunaaHaHHs,

2.14.2. nuisixoM eJIeKTPOHHOTO JIMCTA Ha eJIeKTpoHHY ajapecy KiieHTta, Bka3aHy y 3asBi Ha 3aMiny OOnaHaHHS,

2.14. 3. msixom  po3mimeHass B «Ocobuctomy  kaOinmeri» Kiienta wa caiiti  CepBsic-nipoBaiigepa
www.ektaservice.ua.

2.15.Y Bunaaky HajmaHHsA mocayr 3rigao m. 2.11.2. o6om’s3ku CepBic-ipoBaiinepa 3a num JloroBopom €
BUKOHaHHWMH B TIOBHOMY 00cs3i micist HaganHs Kiienty Enexkrpornoro CeprugikaTy B €J1€KTPOHHOMY BHIJISAIL.

2.16. Tepmin nii Enexrponnoro Ceptudikary npo npaBo Ha 0OMiH CKJaJla€ OIMH KaJleHIapHUH piK 3 1aTh BUAAYi
takoro EnexrponHoro Ceprudikary.

2.17.KiieHT MoXe BiZMOBUTHCS Bix BHUKopuctaHHi EnexkrponHnoro CeptudikaTy Ta BUTpeOyBaTH CBO€
OOGsagHaHHs mpoTsroM 2 (ABoX) pobouux AHIB 3 AHS oTpuMmanHs Enexkrponnoro Ceptudikarta. Jmst mporo KmieHt
Hajcuiae Ha aapecy CepBic-mpoBaiiziepa MMCHMOBY 3asBY Ipo noBepHenHs O6mannanns (Jomarok Ne9). Ilporsrom 1
(omHOTO) POOOYOTO THS 3 MOMEHTY OTpUMaHHS Bka3aHoi 3asBH Bix Kiienta CepBic-mipoBaiinep 3B’ s13yeTbes 3 Kimientom
Ta TOBiIOMIISIE HOTO TPO AaTy Ta Mmiciie orpuManHs Obnagnanns KimieHnra, mo Oyiio HanaHe Ha 32 To
Moke Oytn moBepHyTe Kiienty (3a Bubopom Cepsic-mpoBaiinepa) abo B odici Cepsic-mpoBa
TOB «Hoga Ilomray», 3 skoro 3mificHioBanmach BimnmpaBka OOmamHanHs Kiientom. Jlokym
nepexin O6nagnanus Bin Cepsic-IIpoBaiinepa no KiieHra € goKyMeHT mpo 3piificHeH ep
BignosigHomy BigmiienHi TOB «Hosa Ilomra» Ta/abo AkT mnpuiiMaHHs-miepenadl
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(Honarox Nel0). Ilpu ubomy, Enexrponnuii Ceprudikar anymoerbes: Cepsic-npoBaiinepom. Ipu Binmosi Kitienra Bifg
Enexrponnoro Ceprudikary nociayru Cepic-nipoBaiizepa 3a 1anuM JloroBopoM BBa)XKalOThCsl BAKOHAHUMH Y TIOBHOMY
o0csi31. Y pasi nopymieHHs KiieHToM cTpoKy BiIMOBH, BKa3aHOi y JaHOMY IyHKTi JloroBopy, BiiMOBa He MPUIMaEThCS
ta OOsasHaHHsA He IoBepTaecThcs. BigmoBa Big BukopuctaHHs EnextponHoro CeptudikaTy Ta IOBEPHEHHS
O6nagnanaa KiieHTa MOMIIMBO BUKITIOYHO y BHUIAAKY, KO KilieHT He ckopucraBcs BHAAHUM HoMy EnexTpoHHHM
Ceprtugikarom.

2.18. Cepgic-mipoBaiinep Hece BiMOBITAIBHICTD 3a HANGKHE Ta cBoedacHe HamaHHs [lociyr 3a manuM JloroBopom.
VYci mperensii Ta Bumorn mono Hamaueg [lociyr moBmHHI Hampasisatucsa Kiienrom Ha momroBy anpecy Cepsic-
mpoBaiizepa, BKa3aHy y gaHomy Jlorosopi.

2.19. YBara! Enexrponnmii CeptudikaT po3moBCIOKYETbCs He Ha Bce OOnagHaHHS, - MEBHI BUAM, KaTeropii
o0JiasiHaHHs, aKIiHOrO 00MalHaHHS Ta CrelialbHUX nporo3uliii B ToprosenbHild Mepexi Marasuny He MOXYTb OyTH
npunbani Kmientom 3 BukopuctanHsMm Enexkrponnoro Ceptudikary. JlaHe NHUTaHHS pETYIIOETBCS yMOBaMHU
BIAMOBITHUX aKIiH, 3 IPaBUIAMH SIKMX MO)KHA O3HAHOMHTHCH B KyTOUKY clioxkuBada ToproeessHOT Mepexi MarazuHy
a00 y Mpo/JaBILiB-KOHCYJIBTAHTIB BIIIOBIAHOTO MarasuHy B ToproBenbHii Mepexxi Marasuny.

3. HIHA MOCJYT TA NIOPSJAOK PO3PAXYHKIB

3.1. Lina Iocmyr Cepgic-tipoBaiinepa 3a manum JloroBopoM ckiamae 15 % (n'sTHaAIATE BiACOTKIB) Bij MiHH
O06naaHaHHs (3riIHO JOKYMEHTA, IO MiATBEPIKYE orary iinu OOnaaHaHHS).

3.2. Hina I[Mocayr Cepeic-nipoBaiinepa cruradyeTbcs KimieHTOM B Kacax TOProBeNbHOI Mepexki MarasuHy mpu
npuadanHi O0nagHaHHs Ta npy npuegHanHi KimienTa no mporo Jlorosopy.

3.3. Hanmit JloroBip HaOyBae YMHHOCTI Ta BBa)Xa€ThCS YKIANCHHM IIicis npuenHaHHs KiieHTa 10 mbOTO
Jorosopy nursixom omratu Kiienrom mian [Nocmyr CepBic-npoBaiizepa y MOBHOMY 00csI31 y MOPSAKY, BCTAHOBICHOMY
nanuM JloroBopom.

3.4. Omnara ITociyr Cepsic-mipoBaiifiepa 3a manuM JloroBopoM 3IiHCHIOETHCS Y HAI[IOHABHIN BaTIOTI YKpaiHu
— I'PHBHI.

3.5. I'pomosi komry, crutadeHi Kiienrom 3a Iocmyru CepBic-mipoBaiinepa, mnepepaxoBylOThcs MarazuHom
Cepgic-nipoBaiiiepy y CTpOKH Ta y HOPSAIKY, 0 Bu3HaveHi y JloroBopi komicii Ne 177-2017 Bix 15.03.2017 poky.

INEHTU®IKALIS KJIIEHTA TA HOI'O IPUETHAHHA J10 IOTOBOPY

4.1. Tlicns npuennanas Kiienra mo mporo JloroBopy B 6a3i Cepic-mpoBaiifiepa CTBOPIOETHCS YHIKaTbHHA
inauBiqyanpHUi HoMep (Hamani — ID), BHocuThes iHpOpMamis mpo cepiitauit Homep/IMEI OOnagHaHHS 32 SIKUMH Y
Maii0yTHROMY ineHTH(DiKYeThCs KimierT/O0nanHanas, Ha SKOTO/SKe pO3MOBCIOIKY€ETRCS Iisl 1aHOTO JloTOBODY.

5. CTPOK JIi TOrOBOPY

5.1. Crpok nii [loroBopy NOYMHAETHCA 3 MOMEHTY HOTO YKJaJaHHS Ta TPUBAE IPOTATOM JBAHAIIATH
KaJCHIapHUX MICSIIB MOCIIb, 0 BignoBigae miHi omtadeHnx Kmientom [Tocmyr CepBic-ipoBaiinepa BiAMOBIIHO 0
. 3.1. Jlorosopy.

5.2. Tpotsirom 14 (4OTHpHAAILITH) KAICHAAPHUX IHIB 3 MOMEHTY YKIAACHHs AaHOTO J[OrOBOpY Ta OILIaTH
[Mocnyr Cepgic-npoBaiinepa KiieHT Moxke BIIMOBUTHCS BijJ JaHoro J[oroBopy B OJHOCTOPOHHBOMY MOpsIKy. Taka
oJHOCTOpOHHS BizMoBa KirieHTa Bi 1aHoro JloroBopy MokivBa BUKIIOYHO y BUNAJKY, sKiIo [lociyru ¢pakTuaHO He
oynu Hanaui CepBic-nipoBaiiepoM. Y BUMAIKy TaKOl OHOCTOPOHHBOI BiIMOBH BiJ 11b0r0 JloroBopy KitieHT Mae mpago
Ha noBepHeHHs 1iHN [Tocayr Cepsic-poBaiinepa, criadeHux 3a J1aHuM JloroBopom, muisixoMm 3BepHeHHs 1o Cepgic-
npoBaiiyiepa 3a HomepoM Teredony 0-800-505-122 anst posipsanus JloroBopy Ta orpumants 100 % (cto BifcOTKIB) Bij
I[iHM CTITAYE€HUX TTOCIYT.

5.3. ¥V Bumaaky ogHOCTOPOHHKOI BigMoBu KitieHta Bix 1iboro JloroBopy misHiiie, Hixk yepe3 14 (4oTupHaIISTh)
IHIB 3 MOMEHTY YKiagaHHsS naHoro JloroBopy Ta orulatm mocimyr Cepsic-nposaiinepa, KiieHT mae mpaBo Ha
MIOBEPHEHHS YaCTHHM CIUIAYCHHX 3a JaHuM [loroBopoMm mociyr (3a mepiof, o 3aJIMIIUBCA 10 KiHns aii lorosopy),
nuIsixoM 3BepHeHHs 10 Cepsic-nipoBaiinepa 3a Homepom tenedony 0-800-505-122 mist posipsanus J[orosopy.

5.4. T'pomosi xomTn moBepTaroThest KimieHTy Ha mifcTaBi 3asBU PO MOBEPHEHHS IpoIoBuX KomTiB (lomaTox
Ne 6). Jlo 3asBU 1OAOTHCS:

- KOmis 4eka (4exiB) mpo ormiaty Baprocti O6magHaHHs Ta mociyru «Exra CMapty;

- KOTis macmopTa (BCi 3aII0BHEHI CTOPiHKH);

- xomis ITTH;

- KoImis akTa 3 Marasuny (y Bunajixy nosepHeHHs O6nagHanHs 1o Marasuny).

5.5. Cyma 10 moBepHEHHS pPO3paxoBYETHCS 32 (OPMYJIOLO:

CIl= II1-1I1/365*KH, ne

CII — cyma 10 TOBEpHEHHS;

HIT — nina nocayru «Exra Cmapty, crmadena Kiienrom npu npundanni O6nagHaHHS,

K/Ix — dpakTryHa KiJIBKICTH JHIB 3 MOMEHTY MIPUAOAHHS IMOCTYTH JO MOMEHTY BiiMOBH KitieHT#f

5.6. Ilicns 3akiHdeHHs cTpoKy il maHoro Jlorosopy JIorosip BBaxarbCs NPUIKMHEHH
HeMOXJIUBOCTI BUKOHATH JloroBip 3 BuHM Kitienta, CTOPOHH KEpYIOTHCS IIOJNOKEHHIMH 4.
Konekcy Yipaian. [Ipu 11b0My 10 HEMOXKIUBOCTI BUKOHAHHS J[0TOBOpPY HANIEKHUTh, Y TOMY rmcn
3BepHeHb KiieHTa 10 CepBlc TIpoBaiiiepa MPOTATroM CTPOKy Aii mboro Jlorosopy.

62 ByﬂL'HKI CIIopu Ta pO361)KHOCT1, 1o OpsamMo abo OIOCEPEAKOBAHO CTOCYHOTHCA UM BUIJIMBAKOTH 3 LLOT'O
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Jorosopy, CTOpOHH MOXYTh BUPILIIYBaTH IUIIXOM IIEPETOBOPIB.
6.3. Bynp-sikuil cmip, 110 BUHMKAaEe BiHOCHO 1boro JloroBopy Ta/abo y 3B’SI3Ky 3 HHMM, i HE MOXe OyTH
BupimeHnid CTOpOHaMH HUIIXOM IEperoBopiB, MiuiArae mepegadi Ha po3IIAl] 1 OCTaTOYHE BHUPILIEHHS /0 OpraHiB
CyJIOBOI BIIain YKpAiHU Y TOPSIKY MiJCYAHOCTI, BCTAHOBJICHOT YAHHIM 3aKOHOJaBCTBOM Y KpaiHH.
7. OBCTABMHU HEITEPEBOPHOI CUJIA (®OPC-MAXKOPHI OGCTABUHH)

7.1. CropoHH 3BUIBHSIOTHCA BiJl BIAMOBITATFHOCTI 32 YacTKOBE a00 MOBHE HEBHKOHAHHS 3000B'S3aHb 3a UM
JloroBopoM, SIKIIO BKa3aHE HEBHKOHAHHS SIBIISIETHCS HACTIKOM OOCTaBHH HemepeOOpHOi CHIM UM BHIIAJKY, SKi
nepeOyBaiy mo3a BoJero i koHTpoaeM CTopiH (mOXeXka, CTHUXiffHe JIMXO0, emimeMii, BiifHH, BIHCBHKOBI omepamii OyIb-
SIKOTO XapakTepy, O10Kkaau, cTpaiik Tomo) (Haji — popc-MaKOpHi 0OCTaBUHH).

7.2. SIxkmo BWIEBKa3aHi OOCTaBWHH TPHUBAIOTH OLTBINE COpOKa KaleHAApHHUX MHIB, KokHA 31 CTOpiH BIIpaBi
NPUINMHATH NOAANbIIE BUKOHAHHS CBOTX 3000B's13aHb 10 LIboMy Jlorosopy.

7.3. CropoHa, juisi sikoi HacTynwin (opc-MakopHi 00cTaBHHH, 3000B's13aHa MHUCHMOBO MPOTATOM 3-X (TPHOX)
poOoUMX JHIB 3 MOMEHTY HAaCTaHHs IMX OOCTaBUH MOBIIOMUTH iHITY CTOPOHY IPO 1€, BKA3aBIIH OPIEHTOBHUN TEPMiH
(ctpok) nii i 3aKiHYeHHs (opc-Ma)KOPHHUX 0OCTaBHH, a TAKOXK BXXUTH 3aXO0/iB JUIs 3MEHILIEHHS 30UTKiB 1pyroi CTOpoHH.

7.4. HanexHuM a0Ka30M HasBHOCTI (opc-MaKOpHHX OOCTaBMH € JIOBiaka TOproBo-IPOMHCIOBOI MajaTu
Ykpaian abo iHIIOTO YITIOBHOBaXKEHOTO JIEPKaBHOTO OpTaHy.

8. IHLII YMOBH JOI'OBOPY

8.1. YBAT'A! 30060B’s3anus Cepsic-mipoBaiinepa 3a nuM [JoroBopoM HE € TapaHTIHHUMH 3000B’SI3aHHAMHU
BUpoOHMKa 4M mpomasmsd. s mineir mporo orosopy Hi Cepic-mpoBaiizep, Hi Mara3uH He € YIIOBHOBa)XCHUMH
ocobaMu BUPOOHHKA YU MIPOAABIIS, Ta HE BUKOHYIOTh TapaHTiifHI 3000B’I13aHHA BUPOOHUKA UM TPOABIIS.

8.2. et JloroBip po3mOBCIOIKY€ CBOIO IO TiJTFKH HA TEPUTOPit0 YKpaiHu.

8.3. YmoBu [loroBopy BusHauatoThcst CepBic-IpoBaiiiepoM CaMOCTIHHO Y BiJIIOBIIHOCTI 10O BUMOT YHHHOTO
3aKoHOMaBcTBa YKpainu. CepBic-npoBaiiep 3anuiiae 3a co0OK MPaBO Y OyAb-sKHil 4ac BHOCHUTH 3MIHH 0 I[OTO
Horosopy. IIpote BimHOCHO KOXxHOTO KitienTa mie Ta penakiiis Jloropopy, sika Oyia YMHHOIO Ha JaTy YKIAJaHHS I[bOT0O
JoroBopy i Taka penakuis J[oropopy 3anuInacThCsi YMHHOIO JO CIUIMBY CTPOKY Jii JloroBopy y BimmoBigHOCTI 1O
MOJIOXKEHB PO3iny 5 noro Jlorosopy.

8.4. KiieHT miATBepIpKye, 10 BiH 0 YyKJIaJeHHS Lboro JloroBopy O3HailOMHBCS Ta 3rojieH 3 ycima iforo
YMOBaMH, Ta CBifoMo 0e3 OyIb-sIKoro mpuMycy ykiaB meit JJorosip.

8.5. Kiienr Hamae 3romy Ha 3OiHCHEHHsS OOpOOKHM HOTO IEepCOHANBHHUX JaHUX, sSKi HamatoTecs CepBic-
MpoBaiiiepy 3riJHO 3 BUMoramu 3akoHy Ykpainu «IIpo 3axucT nepcoHandpHUX AaHuX». KIl€HT Hece BiAMOBiNaNbHICTH
3a TIOCTOBIPHICTH yCiX JaHWX, BKa3aHMX HUM y 3asBi Ha 3aminy OOmagHaHHS Ta 3a 30epekeHHs iX KOH(]iIeHIIHHOCTI.
VYci croipHi nMUTaHHA, TOB’A3aHI 3 BHKOHAaHHAM Iboro JloroBopy, BHpimrytoThcs CTOpPOHaMH 3 BHKOPHCTaHHSIM
nepcoHanbHUX qaHuX KirieHra, mo Oynu BkazaHi HUM y 3as1Bi Ha 3aminy OOnagHaHHS.

8.6. YBAT'A! Ilpuennyrouncs 10 1poro Jlorosopy KiieHT minTBepmxkye, mo BiH ycBigomitoe, mo I[locmyru
oynyTth HamaBaTuch Cepgic-npoBaiizepoM, ToBapucTBoM 3 ooMexkeHow BinmoBinaabHicTio KkEKTA CEPBIC», Ta
Te, II0 BCIO BIAMOBIJAIBHICTH 3a CBO€YAacHe Ta HajexHe HagaHHs [locnyr nece Cepsic-mposaiiaep. Kiient
3000B’s13y€ThCsl HAMPABJISITH BCi CBOT BUMOTH Ta MpeTeH3ii mox0 Hanauus [lociyr Bukiitouno CepBic-npoBaiinepy.

8.7. Jlo manoro J[loroBopy MOXYyTb HpPHEIHATHCS JHMIIE OCOOH, 10 MalOTh INOBHY IMBIJIbHY MAi€3[aTHICTB.
[puennytounce no manoro Jlorosopy, KiieHT minTBepiXye CBOIO NMPaBO3JATHICT Ta JI€3ATHICTh, BKIIOYAIOUYH
JOCSATHEHHS 18-pidHOrO BiKY, @ TAKOX YCBIIOMITIOE BIATIOBITaIbHICTE 32 3000B’sI3aHHSAMHU, 110 MTOKIAJAI0THCS HA HHOTO
B pe3yJbTaTi yKJIaJICHHS 1aHoTo JloToBODY.

8.8. Sxmo KiieHT Ha peanizalito cBOIX IMpaB, BU3HAYCHUX 3aKOHOM YKpaiHu «[Ipo 3axucT mpaB CIIOKHABAYiBY,
noBeprae npundoane O6maxHaHHSA B MarasuH Ta OTpUMYye€ igeHTH4He 3a niHoto OOnagHaHHS Ha 3aMiHy MOBEPHYTOTO
obnagHanHs, KimieHT 3000B’s13aHuit Hanicnati CepBic-TipoBalifiepy BiMOBIMHY 3asBY-TIOBIIOMIICHHS 32 (OPMOIO, IO
Mmictutecs y Jonmatky Ne 8 mo manoro lorosopy. o 3asBu momaroThes Kotii 000X 4ekiB mpo mpuadanas O6iagHaHHSA
ta Kormis akTa mpo nosepHerHst O6nagHaHHs B MarasuH.

8.9. Kiient mae npaso nepeodopmuti Jlorosip Ha iHiry ocoOy (HoBoro KirieHTa), 110 € 3aMiHOIO CTOPOHHU Y
30008’s3anHi. J{is mporo Kimient 3Bepraersest o CepBic-tipoBaiinepa i3 BimmosigHowo 3asBoto (Jomatok Ne 7). Jlo
3asiBM JOAAIOTHCS KOIIis macmopTa (Bci 3amoBHeHi cropinkn) Kiienra ta HOBoro Kiienrta. CepBic-mpoBaiizep Moxxe
TMPUAHATH PillIeHHS PO 3roay ado BiAMOBY Ha 3aMiHy CTOPOHH Yy 3000B’s13aHHI, Ipo 1o moigomisie Kiienra.

8.10. Ilpueanyrouncs 1o nanoro Jorosopy KiieHT po3ymie Ta moromKyersces, o yci Ta Oyab-sKi JOKyMEHTH,
nepenoaveHi faHuM JloroBopoM, MOXKYTb MICTHTH (paKCHMIUIBHHH Hianuc ynoBHoBaxkeHo1 ocobu Cepaic-IIpoBaiinepa,
3pa3ok sikoro 3akpimienuit y lonatky Ne 11 no nanoro Jlorosopy.

9. JOJATKH
9.1. o nanoro JloroBopy /J0/1af0THCSl HACTYITHI JOJATKH, 110 € HOro HeBiJ’€MHUMH YaCTHHAMMU:
9.1.1. Momatok Ne 1 «Ilepenik O6naqHaHHs, MiHK Ta TEPMiHKA HamaHHs mocayr Cepaic-mpoBaiiaepay.
9.1.2. Tomatok Ne 2 «3pa3ok 3asiBu Ha 3aminy OOagHAHHS.
9.1.3. Honatok Ne 3 «3pa3zok ATy npuiiManHs-niepeaadi O0gaqHaHHs Ha 3aMiHy».
9.1.4. Honpatok Ne 4 «3pazok AKTy npuiiMaHHs-Tiepeaadi Haganux nocnyr Cepsic-nipoBaiinepay.
9.1.5. Tomatok Ne 5 «AKT npuiiMaHHs-IIepeaadi HOBOTO 00J1a THAHHSY.
9.1.6. Tomatok Ne 6 «3pa30k 3asiBu ITPO MOBEPHEHHS IPOIIOBHUX KOIITIBY.
9.1.7. Honmatok Ne 7 «3pa3ok 3asiBu Ha HepeoOpMIICHHS ».
9.1.8. Homatok Ne 8 «3pa3ok 3asBu-moBinomicHHs npo 3aminy OO6nagHaHHs (epeopopmiie
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9.1.9. [Honarox Ne 9 «3pa3ok 3asBu npo nosepHeHHs OOnagHaAHHY.
9.1.10. Jomatok Ne 10 «AxT npuiiManus-niepenadi (nosepuenHs) O0na HaHHI.
9.1.11. lonatok Ne 11 «3pa3ok (hakCHMUIBHOTO MIAHCY».
10. PEKBI3UTHU CEPBIC-IIPOBAMJIEPA
ToBapucTo 3 odMexeHoro BinnoBigansHicTI0O KEKTA CEPBIC»
Micnesnaxomkennas: 03150, m. Kuis, Byn. [inosa,5 xopn. 10A 0¢.801
InenTrdikamiiinuii kox ropuandaOi ocoom 37415931
n/p: 26002052725648 B AT «IIpuBarb6ank», M®O: 300711
[TnaTHUX NOAATKY Ha NPHOYTOK Ha 3aralIbHUX IiACTaBax.




IlonaTdk Ne 1
a0 JloroBopy npo HaJiaHHsA MOCIYT
«ExTa Cmapr» Ne 177-EC-2017 Bin 19.06.2017 p.

Binmosizao no ymoB Jlorosopy npo HamauHs nmociyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 poxy (mami
— Jlorosip) y manomy [lomatky Ne 1 BCTaHOBIIOETHCS HACTYIHUI BUUEPIHUH repenik OOmamxHaHHS, 3 IPUBOIY SIKOTO
MOXe yKIamaTucs AaHuil JloroBip, a TakoX HACTYIHI IIIHM Ta TepMiHM HajgaHHA mociayr Cepic-mpoBaiinepa 3a
Jorosopowm:

Iepeaix OdsiafHaHHsA, HiHM Ta TepMiHN HaJaHHsA nocayr Cepsic-npoBaiigepa:

HaiimenyBanus O01agHaAHHA Hina IMocayr «Exta Cmapt» Big ninn ObaagHanns, (%)

Crtpok aii nociayru

OOnaHaHHS SKE BITHOCUTHCS JI0 15 % (n'aTHAIUATH BiICOTKIB) 365 (mpucma wicmoecsim n’sms)
noOyTOBOI TeXHiKH, U(POBOT KaneHoapHux OHié
TEXHIKH, KOMI'FOTEPHOT TEXHIKH.

Hannit Jlonatok Ne 1 € HeBix’ eMHOIO YacTUHOIO J[orOBOPY.




IlonaTdk Ne 2
a0 JloroBopy npo HaJiaHHS MOCJIYT
«Exta Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

Binmosizao no ymoB Jlorosopy npo HamauHs nmociyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bin 19.06.2017 poxy (mami
— Horogip) y nanomy omatky Ne 2 BCTaHOBIIEHO 3pa30K 3asBH Ha 3aminy OOnagHaHHS:

«dupexropy TOB «EKTA CEPBIC»
Scs 1.O.
3ASIBA Ha 3aminy O6aaaHaHHA

b (mani — Kuienr), o

IIpUESHAB )\ poky (ID ) 1o Horosopy npo HaganHs nociayr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-
2017 B P6.2Q17 poky nguoro 3asBoro npoury TOB «EKTA-CEPBIC» (nani — CepBic-nipoBaiinep) HalaTu MeHi
nependaseHi Norgiopoy gefiyru piono O6naHaHHs, sike OyJio NpuadaHe MHOKO Y TOPTOBENbHIN MEpexi « »
(mani — Maxasun) Ta 311 CHMOFO O06nagHaHHA 3riTHO YMOB JloroBopy.
1. O HaHpA, QAO SIKOTO ITIONAETHLCS JaHa 3asBa:

Mapka ObnagHaHHS P

Mogens O6nanHagfis ) N\

Cepiitauii Homep ObqaTHafIDN )

IMEI 1 M

IMEI 2 (3a HasBHOCT1)
Jlo1aTKOBI BiTOMOCTI

2. OOragHaHHS Ma€ TaKy H@Cszﬂ >

I/II/IWC HecC paBHOCl’I’ll ma ymoe, 3a AKUxX 6oHa GMHMKJZQ)

3. JloaaTkoBO MOBiIOMJISIIO CBOI pemn&qa ienTa:

Cepist Ta Ne macriopra
[TomrroBa anpeca:

Enexrponna agpeca: \ /
Howmep tenedony: \ \'/ Y
HonatkoBuii HOMep TenedoHy: )

1 YBAT'A - BCI ITIOJIA 3ASIBU OBOB’AA3KOBI VIS 3AITIOBHEH

(Hara) (Ilixmmee)».

Hannii lonatox Ne 2 € HeBin’eMHOI0O yacTuHOIO Jlorosopy.




I[onaTdk Ne 3
a0 JloroBopy npo HaJiaHHs MOCJIYT
«Exta Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

Bigmosimuo mo m. 2.5. JloroBopy mpo Haganusa nociyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 poxy
(mami — JoroBip) y nanomy Homatky Ne 3 BCTaHOBJIOETHCS HACTYIHUH 3pa30K akTy MpuiMaHHI-TIepenadi O0iagHaHHg
Ha 3aMiHY:

«AKT npuiiMmanHsa-nepenayi O01a HAHHA HA 3aMiHy

m. Kuie 201_ poky

Croponn Jloroopy npo HamaHHs mocayr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bin 19.06.2017 (mani — Jorosip):

Tosapuc 3 oomexenorw BimnoBimaabHicTio «kEKTA CEPBIC» (mani - Cepsic-mpoBaiizep) , B oco0i
nupekTopa fch I.%ﬁ@giﬁﬂa migcrasi CTatyTy, 3 OJIHIE] CTOPOHH, Ta

(ITpizBuwie, Im’s, [1o-6aTbkoBI), 10 IpHEAHABCS
J0 JloroBopy nuisixoM oruiaTH IiHU nociayr (nani — KuienT), 3 iHmoi croponw,
y 3rajiyBaHHi iMeHyIOTbcs ik CTOPOHH, a KOXKEH OKpeMo — sik CTOpOHa, KepYIOUHCh II.
aKkT gpuiiManHsI-iepenadi O6mangHaHas (1ami — AKT) Ipo Take:
nepsgae, a Cepeic-mipoBaiinep npuiiMae O0maHAHHS.

Mapka ObnagHaHHS

Mogens O6aHares )\
Cepiiinuii Homep OONaHiN )
IMEI 1 i
IMEI 2 (3a HasBHOCT1)
Jlo1aTKOBI BiTOMOCTI
2.1. O6nagHanus nepez(aeTch[/yVHﬁlnHiﬁ KOMg’neKTﬁ]ﬁ:
OO6nagHaHHS (OIKC CTaHY)

bBarapes \/N% 4 /

Kapra mam’siTi /

3apsiqHui IpUCTPiH / / N

IHme / R \,-\ \
3. 3asenena KirieHTOM HecIpaBHICTh O6J'IaI[HaHHN / \) \

WEAN ]

JaHuX, 1m0 30epiramucs y mam’sti O0magHanss (y mporieci aiar p axeHnx KilieHToM Mesoiid,
300paxeHb, 01aTKIB, Mporpam Ta iHImoi iHpopMmarrii.
5. Cepgic-nipoBaiinep BianoBigHO yMoB JloroBopy mepeBipsi€ BiIgBiIHICTS \ ¢ Jomatxky Ne 1 mo

nyr «Exta Cmapty,
Cepgic-tipoBaiinep mie 3rigao mm. 2.8-2.19. [lorosopy.
7. AKT cKJIaieHuH# y JIBOX €K3eMIUIIpax piBHOI FOPHIMYHOI CHIIM — TIO OHOMY
8. MIATINCU CTOPIH
CEPBIC-TIPOBAWJIEP
ToBapucTBO 3 00MeKEHOI0 BiANOBIIAIbHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Jannit [Tonatox Ne 3 € HEBi’ eMHOIO YacTUHOIO J[orOBODY.



HonaTok Ne 4
10 /IoroBopy Nnpo HaJIaHHS MOCJHYT
«Exta Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BimnosigHo 1. 2.14. loroBopy mpo Haganus mociyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky
(mam — Jorosip) y manomy omatky Ne 4 BCTaHOBIIOETHCS HACTYIHUH 3pa30K akTy NpUAMaHHSI-TIEpenadi HaJaHUX
nocyr CepBic-mipoBaiinepa:

AKT npuiiMmaHHs-niepeaayi HaxaHux nmocayr Cepsic-npoBaiigepa
Croponu noropypy nps HananHs nocayr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky (naini — Jlorogip):

CEPBIC-IIPOBAMIEP

KJIIEHT

ToBapucTBO 3 00MeKEHOIO BilNOBI
«EKTA CEPBIC»
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Jonarok Ne 5
10 /IoroBopy Nnpo HaJIaHHS MOCJHYT
«Exta Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

Bigmosimuo no m. 2.12. JloroBopy npo HamanHs nociyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bixm 19.06.2017 poxy
(mami — Horoip) y manomy [Homatky Ne 5 BCTaHOBIIOETHCS HACTYNHHUI 3pa3oK akTy NpHAMaHHA-TIEpPEIadi HOBOTO
oOnaIHaHHA:

«AKT npuiiMaHHSA-TIepeIayi HOBOTo 00/1aJHAHHS
m. Kuie 201_ poxy

Croponu JloroBopy npo HaJaHHs HOCAYT 3aminu obnagHaHHs «Exta Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017
poky (mami — lorosip):

ToapuctBo 3 odme:xenow BigmoBizaasHicTio «KEKTA CEPBIC» (manmi - Cepsic-nmpoBaiizep) B 0co0i
mupektopa Sk Ipuan OnekciiBHy, mo nie Ha miactasi CtaTyTy, 3 OXHIET CTOPOHH, Ta
(ITpizBume, Im’s, [To-6aTekoOBi), 0 IpHETHABCS poky mo JloroBopy
MPO Haj[aHHsA NoCIyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 p. (mani — KaienT), 3 iHII01 CTOpOHH,

SKI HAJIQAH-HRY CIIUTBHOMY 3rayBaHHI IMEHYIOTECS SIK CTOpPOHH, a KO)KEH OKpeMo — ik CTOpoHa, KepyIOUHCh II.
2.12. JloroBopy, Wi ANHCAJIH [IeH aKT MpUHMaHHA-TIepeIadi HOBOTo o0naHaHH (1aji — AKT) TIpo Take:

3aMiHy:

AN
Wapm\moaeﬂb, BUPOOHUK, cepiliHull Homep 0ONAOHAHH)
< /\

(yina obnaonamnis)
3. Onwc Ta nina HoBoro O6naaHamHs, sike CepBic-TipoBaiinep nepenae, a KimeHt npuiimae 3a 1aHUM AKTOM:

Mapka, MWupo /uk cepitinutl Homep 001A0OHANHS)

LﬂHa o@naonanis)
4. Micnst miamucanus qanoro Akrty a0 Kiigara negexonursqpa

Ha 3aminy OO0NaHaHHS, 10 BUUTILIO 3 JTa1y.
5. Januii AKT CKIaleHul y IBOX €K3EMIUISIP

Bi1acHOCTI Ha HoBe OOnaiHaHHS, 110 NeperaHe

CEPBIC—HPOBAfII[EP
ToBapuCcTBO 3 00MeKEHOI0 BilNOBiAAIbHICTIO
«EKTA CEPBIC»

».

Jannit [Tonatok Ne 5 € HeBi’eMHOIO 4acTHHOIO J[OTOBODY.
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. Hay
I[ouaﬁ)k Ne6

a0 JloroBopy npo HaJaHHS MOCJIYT
«Exta Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

Bigmosimao no 1. 5.2.-5.5. JloroBopy npo HamauHs nmociyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky
(mami — Joroip) y manomy Jlogatky Ne 6 BCTaHOBJIEHO 3pa30K 3asBH PO TOBEPHEHHSI TPOIIOBHUX KOIITIB!

«Jupextopy TOB «EKTA-CEPBIC»
SAcs 1.O.

(T1IB)

(ampeca poXkUBaHHS)

3ASIBA
NPO NOBEePHEHHs IPOLIOBUX KOIITIB
A, (mami — Kitienr), mo npueaHaBcs poky (ID ) 1o moroBopy
npo HamaHHA mocuyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Big 19.06.2017 p., manoro 3asBoro mpomry TOB «EKTA-
CEPBIC» (mam —  Cepsic-ipoBaiiiep) MOBEpHYTH MEHi TpONIOBI  KOINTH, SKi Oymum  cIuradeHi
“ ” 201 p. 3a mociyry “Exra Cmapt” y posmipi 3a HAaCTyHHHUMH
PEKBI3UTAMH:
PP B
M®O
€/IPII0Y
IIpu3HaueHHs mIaTexy
OpnepxyBad
(Mata) ( TTIB Ta ITiammc)

Hannit JlJomatok Ne 6 € HeBix eMHOIO yacTHHOO JloroBOpY.
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JomaTtok Ne 7
10 JIoroBopy npo HaJaHHs MOCIYT
«ExTa Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bin 19.06.2017 p.

Bigmosimao mo m. 8.9. [dorosopy mpo Hamanus mociayr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky
(mami — [lorosip) y nanomy Jlomatky Ne 7 BcTaHOBIICHO 3pa30K 3asBH Ha epeo(opMIICHHS:

Hupextopy TOB «EKTA-CEPBIC»
Scen 1.O.

(T1IB)

(axpeca mpo>KUBaHHSA)
3asiBa Ha nepeoOpMIIEHHS

A1) (mami — KitieHr), mo npuemHaBCS POKY 110 IOTOBOpPY
po HaJaH no&yyl «E MapDANe 177-EC-2017 Bin 19.06.2017 poxy nmanoto 3asBoro mpomry TOB «EKTA-
CEPBIC» (mami Cepgic-tipoBaiinep) mepeopopMHUTH MOCTIYTY Ha
BKa3aTH I11b HOBOT'O BJIACHHKA), i3 HACTyITHUX

[IPUYUH!

< .

\ (6xazamu npuyuny

nepeogopmieHtsi).
(Hata) ( IB Ta [Migmuc)

ITigmuc HoBoro Kimienra

Jlana 3asiBa € JIOKYMEHTOM, IO MiATBEPKYE 3aMiHy \cTOPQHH jHi 32 JIOrOBOpPOM IIpO HaJIaHHS
BIL] i Hs1 CepBic-TIpOBaWICPOM. »
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I[onaTdk Ne 8
a0 JloroBopy npo HaJaHHS MOCJIYT
«ExTa Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bin 19.06.2017 p.

BinmosizHOo 10 yMOB moroBopy mpo HagaHHS mocayr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky (mami
— Joroip) y manomy Jomatky No 8 BCTaHOBIIEHO 3pa30K 3asBU-TIOBIAOMIICHHS Mpo 3aMmiHy OOnamxHaHHA
(mepeodopmiteHHs):

«upekropy TOB «<EKTA-CEPBIC»
SAcs L.O.

(T1IB)

(ampeca po>kUBaHHS)

A, — Kitienr), oo mpuenHaBcs poky (ID ) 1o
JoroBopy npo HazanHs nociayr «Ekra CMapT» Ne <EC-2017 Bix 19.06.2017 poky, maHOIO 3aSBOIO TMOBIIOMIISIO
TOB «EKTA-CEPBIC» (mam - Ce 0 3aMiHy HajexxHoro MeHi OOnmamHaHHS y Maras3uHi
« ” BiANOBIIHO b «IIpo 3axucT mpaB CHOKHWBauiB» Ha HoBe OOmamgHaHHS i3
HACTYITHUMH XapaKTePUCTUKAMHU: @’”

(onuc O6Jza<)Ha% Map% Mode 00HUK, cepilinull Homep)
ObnadpqiH.

[puunna 3amian OOMaTHAHHS ¥ Mara3HH1

Hanoto 3asBoto npomry Cepic-nipoBaiiaepa nepeoq)opMmyrmma ¢Hy MHOIO TIOCITyRy Ha HoBe O0a HaHHSL.

_ (Mlara)

Hannit lonarok Ne 8 € HeBiJ’ eMHOIO YacTHHO J[oroBopy.
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. Hay
I[onaTdk Ne 9

a0 JloroBopy npo HaJaHHS MOCJIYT
«ExTa Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bin 19.06.2017 p.

Binmosizao no ymoB Jlorosopy npo HamauHs nociyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bin 19.06.2017 poxy (mami
— Horogip) y nanomy omatky Ne9 BcTaHOBIEHO 3pa30K 3asiBH PO moBepHeHHS O0aHaHH !

«Jupextopy TOB «<EKTA CEPBIC»
SAcs 1.O.

(I1IB)

(ampeca mpo>xuBaHH:)

3ASIBA npo nosepHenHsi O61agHaHHA

(mami — Kimienr), mo npueaHaBcs poxky (ID ) 10
rmociyr «ExT Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 p., maroro 3asBoto npomry TOB
— CepBic-TipoBa{inepa) moBepHyTH MeHi Moe OOagHaHHS:

N

[Ipyunna noBepHeHHs O

JoroBopy\gpo HaJaHHS
«EKTA-CE

MoOenb, GUpobHUK, cepiithuil Homep O6naoHaHs)

Hi: mocnyrolo «Exta Cmapr» KopucTyBaTHCs He Oakaro, OCKUIBKH

[perensiit o TOB «<EKTANCEPBIC» }%7_

__ (Mara) ( 1B Ta Higmmc)».

Hannii JJonatok Ne 9 € HeBix’ eMHOIO 4acTHHOO J[OrOBOPY:

PP THGIxawinHmg
91 37415931
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I[onaTok'.N‘g 10
Ao JloroBopy npo HaIaHHS NMOCIYT
«Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

Binmosizao 1o ymoB Jlorosopy npo HamauHs nociyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky (mami
— JoroBip) y manomy Jomatky Ne 10 BCTaHOBIIOETHCS HACTYITHHHM 3pa3OK aKTy NpHIIMaHHSI-TIepenadi (IOBEpHEHH:)
OO6magHagHus:

«AKT npuiiMaHHsA-nepeayi (mopepHenHs) O0JaIHaAHHSA

M. Kuie 201 _poxy
CropQuu Hi nocinyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Big 19.06.2017 poky (mami —
Jorogip)
ToBapucTBU=3 i inansnicTio «kEKTA CEPBIC» (nani - Cepsic-mpoBaiinep) B 0co0i
mupexTtopa Sce Ipuan OpEKciiBHY, 16 \ictaBi CtaTyTy, 3 OfHi€l CTOpOHH, Ta
0-0aThKOBI), 10 NPHETHABCS poxky (ID )

SKI HaJaJi MPU CHUIBHOMY 3ra ¥IMeHYI0TbCS sIK CTOPOHH, a KOXeH OkpeMo — sik CTOpOHa, KepyIO4HCh
yMmoBamu JloroBopy, mianucany el akT npuiiMaHHsA-niepeAyi (moBepHeHHs1) O0nagHaHHs (1ani — AKT) IIPO Take:

1. 3a nanum Akrtom CepBic-K] RieHT npuiiMae OOnagHaHHS, sike OyJI0 HMM paHilne

RpOBaiiep MoBeprge, a
nepenano CepBic-mpoBaiinepy Ha 3aMiH 06J1a)1H epenagrncs Kitienty 3rigHo ymoB JloroBopy y 3B°s3Ky i3:
1.1. npuitaarTam CepBic-poBailIEPOM\ OOTPDYHTOBAyfOro pilleHHs HpO BiAMOBY y HanauHi nociyr «Ekra

Cmapm™ ABO
1.2. BimmoBoro Kitienra Bix Bukopuctanus Biexrpofinoro Cepudiracy ABO
1.3. BUKOpUCTaHHS BUHATKY 3a 11. 2.17. Jlororopy Heoﬁxume n ecINITH).

2. Ommuc ta nina O0nagHAHHSA, SKE TIOBEPTAETHSS

(mapka, moodeny, empo%,@imﬂ %)M Obnaonanms)

(yina O6Jza}1~say\mzy

npogaiizepa.
4. Jlanuit AKT CKJIAQJICHUHN Y IBOX €K3eMILUISIpaX PiBHOT FOPUAMYHOI CH
5. HMIAIMNCHU CTOPIH
CEPBIC-IIPOBAMJIEP
ToBapucTBO 3 00MeKEHOI0 BilOBiAAIbHICTIO
«EKTA CEPBIC»

».

Hannit [Jomarok Ne 10 € HeBix’ eMHOO 9acTHHOIO J[oTOBOPY.
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R EKTA 2
I[OH&TO];N‘_’ 11
a0 JloroBopy npo HaJaHHS MOCJIYT

«Exra Cmapt» Nel77-EC-2017 Bin 19.06.2017 p.

BignoBinHo 10 ymMoB jgoroBopy npo HamganHs nocinyr «Exra Cmapt» Ne 177-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky (mami —
Horogip) y nanomy Jonmatky Ne 11 BcTaHOBIIEHO 3pa30k (paKCHMINBHOTO HIiATHUCY.

3pa3ox paKCHUMITBHOTO MiIIHCY:

Hannit Jlomarox Ne 11 € HeBix emHOI0 yacTuHOO J[oroBopy.

KBUiAHME
415931
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