R EKTA 2
JOTI'OBIP npo Haganns nocayr «Exra Cmapr Ilaker» Ne 186-EC-2017

19 yepBus 2017 poxy

ToBapucrBo 3 oomexenor BinmoBinaabHicTio «KEKTA CEPBIC» (mami — Cepsic-mpoBaiizep), B 0co0i
nmupekropa fce Ipuan OnekciiBHu, mo aie Ha migcraBi CTaTyTy, 3 OAHIET CTOPOHH, Ta 0c00a, IO IMPUETHATIACH 10 JAHOTO
JoroBopy nusixom orwraté minu nociyr Cepeic-mipoBaiinepa (zani — KurieHT), 3 iHIIO1 CTOpOHH, SIKi HaJai Py CIUTEHOMY
3rajlyBaHHI iMeHYIOThCS Ik CTOpOHH, a KOKeH okpeMo — sk CtopoHna, ykianu neit Jlorosip mpo HamauHa mociyr «ExTa
Cwmapr [Taker» (mani — JloroBip) mpo Taxe:

1. MIPEJMET JOT'OBOPY

1.1. ¥V upomy JloroBopi TepMiHH BXKHUBAIOTHCS Y TAKOMY 3HAUCHHI:

1.1.1. Cepsic-npoBaiinep: ToBapuctpo 3 oomexeHorw BignosiganeHicTIO «KEKTA CEPBICy, inenTudikariitauit
KOJI FopuInuHOi ocobu 37415931.

1.1.2. O6aagnanns: ToBap, skuii npundanuii Kinienrom y ToproBenbHiit Mepexxi MarasuHy, sSiKuil BiTHOCHTBCS
JI0 TOBapy Mo0yTOBOT TEXHIKH, IIM(YPOBOI TEXHIKM, KOMIT FOTEPHOI TEXHIKH.

1.1.3. MHocayru «Exra Cmapt Ilaker»: mociuyry, sSiKi BKIIOYaOTs 3aMiHy OOnagHaHHA, IO BUHIDIO 3 Jamy 3a
Oynb-SIKMX TIPHYMH, 33 BUHATKOM HaBMHCHOTO ITICyBaHHs, Ha HoBe OOnagHaHHs, abo Ha Enexktponnuit Ceprudikar y
MOPSIIKY Ta Ha yMOBax AaHoro Jlorosopy.

1.14. Hina O6aagnannsa Kimienra - ans mineit nanoro [orosopy: Bapticte O0nagnanas KirienTa y rpomosomy
BHPaXCHHI y HAIllOHAJNBHINA BaOTI YKpaiHW, IO BH3HAYAETHCS 32 YEKOM (UeKaMH) Ha HOro MpHUAOaHHS Y MOMEHT
npunbanHs OOmamgHanHsS KiieHTom y TOoproBempHIM Mepexxi Marasuny. [amekcamis ninm OGmagnanHs Kiienta He
3IIMCHIOETHCS Ta HE MOXe OyTH 3/1iiCHEHa 3a J)KOJJHUX YMOB, aHi Ha iHJeKc iH(IIALIT, aHi Ha Kypc IHO3EMHHUX BAIOT TOLIIO.

1.15. 3amina O6mamHanns: 3amiHa OOJagHaHHS, sSKEe BUUILIO 3 Jaay, HA HOBE OOJaJHAHHI, I[iHA SIKOTO
BU3HAYAETHCS Y BiICOTKOBOMY criBBimHOmeHHI 10 1{inu Obnanunanus Kitienra, HagaHoro Ha 3aMiHy, a00 Ha EnekTpoHHMi
Ceprudikar BiANOBIAHOTO HOMIHaTy. 3aMiHa 00JIaIHAHHS HE PO3MOBCIOJDKYETHCS Ha BUTPATHI MaTepiajiy Ta Ha aKcecyapH,
BKJIFOUAIOUH: akyMynsaTopHi Oarapei, USB-kabeni Ta 3apsimHi npuctpoi. BudepnHuii mepenik NpUYUH BHUXOLY 3 Jamy
OO0nagHaHHs Ta BIANOBIJHA LiHA HOBOTO O0JIaJHAHHS, 10 Binnosinae HoMiHany Enexkrponnoro CepTtudikaTy HaBeleHi y
TaOIUI HIKYE:

Nermn [Mpuunnu Buxoay 3 naxy OOnagHaHHS Llina HOBOTO
00JaHaHHS/
Howminan
Enexrponnoro
cepTudikaty
1. Haspuicte B OOnamHaHHI OedeKTiB, BUSIBICHHX B Iporeci ekcruryatamii O6magaanas | 100 % (cro
3TiAHO MPaBWJI SKCILTyaTallil, BCTAHOBICHIX BHPOOHHUKOM 3a YMOBH, 1m0 OOJaTHAHHSA HE | BiCOTKIB) BiX
3HATO 3 OQimiifHOT rapaHTii BUpOOHMKA Ta CTPOK HOTO ekcinryaTamii He mepepumrye 1 | Lliau
(omwH) KaleHIApHUHN piK, OKPIM BUITAIKIB, KOIH: OO6nagHanHs
e jeextu B OGnagHanHi OyiM BUKIMKaHi Oyib-iKuM HporpamMHuM 3abesmeuenssm, | Kiienra
BKJIFOUAIOYH OTEpalliiiHi CUCTEMHU;
e Ha OOJajHAHHI NPUCYTHI MEXaHIYHI IOIIKO/PKEHHs, [0 BHHUKIM B HACJIIOK
MEXaHIYHOTO BIUIMBY (CKOJ, yaap, MOAPSANHHA, TPIN[MHA, BHUAMKA, MOTPAIUISHHI B
cepenuny OO0JIaHAHHS PiMHU, IEPETIajl HAaIpPyTH).
2. e Hassuicte B O0nannandi aedekTiB, AKi BUKIMKaHI MEXaHIYHMMU MOWKOMKeHHaMH, | 50 % (m’araecar
10 BMHMKJIM B HACIiJOK MEXaHiYHOrO BIUIMBY (CKOJI, yjaap, HOIAPANMHA, TPillMHA, | BiACOTKIB) Bif
BUSIMKA, MIOTPAIUISTHHS B cepeanHy OOna HaHHs PiAWHY, Iepenaa HanpyrH). Lian
e HasBricts B O6najHaHHI MEXaHIYHMX MONIKO/KEHb, I10 BHHUKIM B Hacuigox | OOIagHaHHS
MEXaHIYHOrO BIUIMBY (CKOJI, yziap, MOApSNHMHA, TPIIIMHA, BUSMKA, MOTPAIUIIHHS B Kuienra
cepenuny OOa HaHHS PiJIUHH, IIEperaj] HapyTn).
e Buxig 3 mamy OOnajgHaHHS BHACTIJOK INPHYWH, SKi BU3HAYCHI BHPOOHHKOM, SIK
BUTIAJIKH, HA SKi HE PO3MOBCIOIKYETHCA Hist 0QiliiiHOT rapaHTil BHPOOHHKA.
e Buxig 3 mamy OOmagHaHHS BHACHIZOK HEKOPEKTHOI pPOOOTH BCTAHOBJICHOTO Ha
O6siagHaHHi OyIb-IKOTO MPOTPAMHOTO 3a0€3MEYeHHS.

1.1.6. Enexrponnmnii Ceprudikart — yHiKaIbHUN KOJI, 1110 HajaeThest KitieHTy y BUIsiAl komOiHanii mudp Ta Haxae
Kiienty mpaBo Ha mpuabaHHS HOBOTO OONIafHAHHS SK 37ilicHeHHS oOMiny OOnamnanHsa Kiienra, mo Oyino mepemane
Cepgic-tipoBaiifepy s 3aminu, Ha HoBe OOnamHanHs y ToproBenbHiM Mepexi MarasuHy 3TiIHO HOMiHAJIY 3a3HAYEHOTO
Enextponnoro Ceprucdikary. Exexrponuuii CepTudikaT CTBOPIOETECS Ta iICHY€E B €JIEKTPOHHOMY BUTJIS, TO3HAYAETHCS B
HedickanbHil yacTuHi yeky ToproensHOT Mepexxi Marasuny Ta nepenaerscs KilieHTY y MopsiiKy Ta Ha yMOBAX
Jorosopy. O6min Enexrponnoro CeprudikaTy Ha TOTIBKOBI 200 0€3roTiBKOBI KOIITH HEMOKJIMBHH.

1.2. 3a nmanum [loroBopom CepBic-ipoBaiinep 3000B’s3yeTbcst 3a0e3neuntd KiieHTy HanaH
Cwmaprt [Taker» (mani — ITocmyrn) y nopsiiky Ta Ha yMOBax, nepedoadeHux JanuM JloroBopom.

1.3. Tlocnyrm Hanarotecsi CepBic-IipoBaiiepoM JMILE Mics BiANIOBIJHOTO 3BEPHEHH.
[IpoBaiinepa i3 3asBo10 Ha 3aminy OOnagHanHs Ta oTpuMaHHs Bin Kiienta OOmamHaHHS, 11
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MOPSIAKY Ta Ha yMOBaX, BCTAaHOBJIEHUX AaHUM JloroBopoM. 3pa3ok 3asBu Ha 3aminy OOsagnanHs Mictutbes y Jomarky Ne
2 no nanoro JloroBopy. 3asiBa Moxe OyTH HamucaHa BJIaCHOPYY, ajie MOBMHHA MICTHTH JaHi, aHaJIOT14HI BCTAHOBJIECHOMY
3pasKy.

1.4. Jlanuit [loroBip € JOroBOpOM IpHUETHAHHS BiAMOBIAHO 10 ctarTi 634 LluBineHoro koxekcy Ykpainu. KmieHT
MIPUEAHYETHCS 10 JaHOTO J[oTOBOpY B IIJTOMY HUISXOM OIDIaTh LiHU nociyr CepBic-TipoBaiigepa, 0 CBIAYUTH IIPO ITOBHE
Ta 6e3ymMoBHe npuiHATTA (akient) KirieHToM ycix ymoB paHoro Jlorosopy.

1.5. KiieHTYy HamaeTbcs MOXIMBICTH TNpPHETHATHCS IO naHoro JloroBopy mpu mnpunbanni OOmagHaHHSA Y
TOproBenbHiN Mepexi Marasuny. O3Haifomutnchk 3 ymoBamu JloroBopy KiieHT mMoxe Ha odimniitHomy BeO-caiiti Cepic-
npoBaiizepa www.ektaservice.ua. IpamiBauku Marasuny nepea NpUHHATTIM KitieHTOM pillleHHS! Mpo TPHEIHAHHS 10
nma”oro JloroBopy HamatoTs KitieHTy ycro HeoOXiqHy iHpopmamiro npo [locmyru Ta BinnmoBigaroTh Ha yci mutaHHs KitieHTa
crocoBHO Ilocayr.

2. MOPAJOK HAJJAHHSI IOCJYT

2.1.  Cepsic-nipoBaiinep Mae mpaBo HajgaBaTtu [locayru ocobmcTo abo HUISIXOM 3alydeHHs s HamauHs [locmyr
TpeTix ocib, mpu oMy CepBic-npoBaiifiep 3aJIMIIAETHCS BiIMOBINATLHUM 3a HajexkHe HaganHs [lociyr KiieHty 3a naHnM
Jlorosopom.

2.2. Cepsic-tipoBaiinep Hanae [Tocoyrn, mependadeHi ymoBamu 1p0ro JJoroBopy, Ha migcraBi 3BepHeHHS KiieHTa
mpo 3aminy OOnagHaHHS Y TOPSIKY, IO BU3HAYCHHUH JaHUM J[oroBOpOM.

2.3. Y BumaaKy BHUHUKHEHHS HEOOXimHOCTI 3amiHum OOnamHaHHA 3 ypaxyBaHHSAM IIiICTaB, mepeadadyeHuX NaHUM
HoroBopom, Kiient moBimomisie mpo me Cepeic-mpoBaiizepa 3a HoMepoMm Tenedory 0-800-505-122. Ilicns n3BiHKa-
MTOBITOMJICHHS, Y MeXaX cTpoky il loroBopy, Kiient Hancunae O6nagaanus, mo migmsrae 3amini, Cepic-ipoBaiinepy 3a
agpecoto: 03150, m. Kwuis, Bimmimenns Hosoi Ilomru Ne268 (omnmara mepecunmanas mokmagaeteess Ha TOB «EKTA
CEPBIC»).

2.3.1. Paszowm i3 O0namHaHHSM, IO MifyIsArae 3amini, KimieHT Hajcuiiae HaCTYIMHI JOKYMECHTH:

- opuriHaj rapanTiiiHoro tasoHy Ha OOnanHanHs (Bin BupoOHuMka OOnanHanHs). 3BepHiTh yBary! [apantiiiui
tanonu Ha O6maaHanHsS Mapok Samsung i LG moBunHi Matu 5 (I'Th) mevyaTox.

- Komiro 4Yeka npo oruiary ninn O6nanHanHs Ta nocioyru «Exra Cmaprt Ilaker» (y BHUNaaKy, SIKIIO OIUIaTa LiHH
OO0nanHaHHs 3/1iCHIOBaJIaCsl YaCTHHAMH — HEOOXI/IHO HaJaTH KOIii BCIX YeKiB);

- 3as1By Ha 3aminy OOJagHaHHS;

- aKT npuiiMaHHA-Tiepeaadi OOnagHaHHI Ha 3aMiHY;

- eKCIUTyaTamiiHi JoKkyMeHTH Ha OOJIagHaHHSA, SKIIO TaKi nmepeadadeHi.

2.3.2. YBAT'A! OOnamHaHHS HAACHWIA€ThCS Yy TNOBHIA KOMIDIEKTalii 31 30€peXeHHSAM YIakoBKH. llepen
BimnpaBkoro OOnamHanas KiieHT 3000B’s3aHuMil 3mificHUTH miArotoBky OONagHaHHA, MO BKIIOYAE: BUXIL 3 YCIX
OOJIIKOBHX 3aIKCiB, CKUIaHHA mapoiB Ha O0NaIHaHHI, IO HACHIAETHCS, IepeBipKa BiAcyTHOCTI B O0IaHaHHI CiM-KapT,
KapT 1am’sTi, 3aXMCHOT IUTIBKH Ta/abo 3aXucHOro ckia Ha OOnajHaHHI. 3a OTPEOH, PEKOMEHIYEThCS CKOIIIIOBATH yCi AaH1
Ta iHdopMaIiito, 1o 30epiraerbest y mam’siti O0IaHaHHS, BKIIOYAI0UH JOKYMEHTH, otorpadii, My3uuni daiinu tomo. Y
pa3i HEeBUKOHAHHS mpoueAypu miarotoBku ObnanHanus, KileHT Hece BiAMOBIMANBHICT 32 YCI MOXIIMBI TOB’sI3aHi 3 [[UM
HeratuBHi Hacmigku. CepBic-mipoBaiiiep He Hece BIAMOBIAAIBHOCTI 32 CXOPOHHICTH MOMMJIKOBO 371aHOT 200 3aHUIICHOI B
OO0saqHaHHI CIM-KapTH Y4 KapTH nam’sTi, 3aXMCHOI IUTIBKU Ta/abo 3axucHoro ckia Ha OOsiajiHaHHi, 32 MOXJIMBY BTPaTy
nmaHux (y mporeci TiarHOCTUKM), o 30epiranucs y mam’sti OOnaqHaHHs, Ta 32 BTpaTy 3aBaHTakeHHX KirieHTOM Menomii,
300pakeHb, JOJATKIB, IPOTPaM Ta 1HIIOI iHPOpMAaIIii.

2.3.3. VYcro HeoOXigHy IONATKOBY iH(OpPMAIilo, IOI0 peami3allii cBoix mpaB 3a maHuM JoroBopom KiieHT Moxke
orpumaru Ha caiiti CepBic-nipoBaiigepa Www.ektaservice.ua abo 3a somepom tenedony 0-800-505-122.

2.4. Y Bunaaky HeBuKoHaHHS KiieHTOM ycix BUMOT, BKa3zaHuX y 1. 2.3. JloroBopy, CepBic-ipoBaiiziep Mae IpaBo
BimmoBuTH KitienTy y 3amini ObmagHanns. [licns BukoranHs KiieHToM ycix BUMOT, BKa3zaHuX y 1. 2.3. JloroBopy, Kiienr
MoO3ke oBTOpHO 3BepHYTHCS 10 Cepiic-IIpoBaiinepa ans 3amian OOnamHaHHS, y MeXaxX CTpoKy 1ii JloroBopy. Y Bumasky,
skmo KilieHT He BUKOHAaB y MOBHOMY o0cs3i Bci Bumoru 1. 2.3. JloroBopy, Cepsic-IIpoBaiinep moBepTae oTpuMaHe
Ob6nagnanns Kiienty Ta BinMoBisie oMy y HagauHi mocnyr «Exra Cmapt [aker».

2.5. JlokymeHnTtoMm, mI0 miaTBepxKye nepexinm ob6nanxands Big Kiienra no Cepgic-IlpoBaiinepa Ta craH
OOGnamHaHHS, € JOKYMEHT TPO 3AiHCHEHHS MepecuIants, OTpuMaHui y Bignosignomy BianineHHi TOB «Hoga IlomTay Ta
aKT TpUMaHHS-TIepenadyi oOnagHaHHg Ha 3aMmiHy, mignucanuid Mix Cepsic-mpoaiinepoM Ta Kiientom (Jlomatox Ne3).
KiieHT Mmae mpaBo mepen BiImpaBiICHHSAM oOJagHaHHSA 3ampocutd y mnpencraBHuka TOB «Hoea [lomra» mpoecTu
30BHIIIHIA oAy oONagHAHHSA | BKa3aTH y HAKIAIHIA KOMEHTap IO Bi3yadbHHW CTaH OOJIAJHAHHS, Ta 3IIHCHHTH
¢oToikcanio 30BHIIIHLOTO CTaHy 00JIaJIHAHH, IIPU IEOMY Taka (oTodikcallis BKIIOYaE:

- ¢dororpadysanns cepiiinoro Homepy Ta/ado IMEI HoMepy o0nanHaHHS;

- 3a3HaueHHs Ha KOXHiM (ororpadii obnagHaHHs naT cTBOpeHHs Takoi (ororpadii, ska Mae CHiBNajaTH 3
JaToro BiampasieHHs obnagHaHas CepBic-nipoBaiinepy.

Vi nperensii mo Cepsic-mpoBaiiiepa moa0 30BHINIHBOTO cTaHy oOnamHanHs KiieHTa micist HOro MOBEpHEHHS
Kiienty 3 miacras, 3a3HaueHuX y JloroBopi, mpuitMaroTbcs A0 PO3MILIAY TUTBKM NpH HagaHHi KiieHTOM HakmagHol 3

001 HAHHS. %

2.6. Ilporsrom 5 (i’str) poGounx AHIB 3 AHA oTpuManHs Bix Kiienra O6magHanHsa 3 ycjMé AeoOxiqHuMU
JoKymeHTamu 3rigHo mn. 2.3. JloroBopy, Cepgic-poBaiinep, abo iHIII HaJIEXKHUM UYHMHOM YHOBW < m
IpoBaiiiepoM 0cOOH, MOBHHEH INepeBipuTH BianoBiaHicTs Obnanuanus Jonarky Ne 1 no manoro Jloro mc&
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yu mijusirae O6naaHanHs 3aMiHi 3rigHo . 1.1.5. nporo JloroBopy (Hamaii — MPOBECTH A1arHOCTUKY) Ta MPUHHSITH PIICHHS
oo 3aminn ObnagHaHHsa abo rpo BixMoBy y HajaHHi [Tociyru. Ha toii yac, konm OOsiagiHaHHS TPOXOAUTD JA1arHOCTHUKY,
iHme O0nagHaHHs y KopucTyBaHHs KilieHTY He HallaeThCsl.

2.7.  Cepsic-mipoBaiiZiep Ma€ NpaBo OTJISIHYTH Ta I0JAaTKOBO nepeBiputn O0nanHaHHs, sike Hanane KiienroM.

2.8. Ilicma giarHoctuku O6mamnanas CepBic-TpoBaiiep mpuiiMae pimeHHS po 3aminy OOmagHaHHS a0 1po
BigMoBYy y HamaHHI Kmienty mocimyru «Exra Cmapt Ilaker». Bkazane pimenns Hancwminaetscsi KiieHTy ogHHM i3 Takux
croco0iB:

2.8.1. abo nuIAXoM cMC-TIOBiZOMIIEHHS HAa MOOiMsHIHE HoMep KitieHTa, BKka3aHui y 3asBi Ha 3amiHy OOnagHaHHS,

2.8.2. abo y nmMChMOBOMY BHIJIAIII Ha TIOMITOBY apecy, Aka Bkazana KirienToM y 3asBi Ha 3aminy OOxagHaHHS.

2.8.3. TIpo npwuitaste pimenns KiieHt Moxe misHaTHCs Ha caiti Www.ektaservice.ua.

2.9. Ilpm mpuitaarti Cepsic-npoBaiiiepoM OOIpYHTOBAaHOTO pIILIEHHS MPO BIIMOBY y HajxaHHi mociayru «Exra
Cwmaprt [Taker», CepBic-nipoBaiinep npotsirom 5 (I’siTH) poOoYMX JHIB 3B’ A3yeThest 3 KilieHTOM Ta mOoBiZoMIIsIE PO aTy Ta
Micie orpumanas OOnanHanus Kiienrta, mo Oyno Hamane Cepsic-mpoBaiifepy miist 3aminu. OOnagHaHHS MOXe OyTH
nosepuyte Kiienty (3a Bubopom Cepsic-poBaiinepa) abo B ocdici Cepsic-npoBaiinepa abo y Bigainenni TOB «Hosa
[Momray, 3 sxoro 3xiiicHioBanack Bianpaska Obnagnanus Kioienrom. JlokyMeHTOM, 110 miaTBeppKye nepexin OOnaaHaHHs
Bix Cepgic-IlpoBaiinepa no KiieHTa € JOKyMEHT Hpo 3MiHCHEHHS MEepEeCHIaHHA, OTPUMAHUH y BiATIOBIAHOMY BiAIiNEeHH]
TOB «Hoga ITomta» abo Akt npuiimManHs-niepeaadi (mosepuenns) O6nanuanus (Jogarok Ne 10).

2.10. V pasi, xomu KiieHT He 3'sBuBcs 3a cBoiM OOnamgHaHHAIM Ta/abo BiampaBieHHA Oyio moBepHyTe Cepsic-
npoBaiinepy, OOragHaHHA MiAIATae peanizamii. 3a paXyHOK BUPYYCHHUX BiJ mpomaxy takoro Obmamnanas komriB CepBic-
mpoBaiiiep TMOKpHWBAaE€ BHUTPATH Ha HOro peaiizamito Ta 30epiraHHs, pemTa KOWTIiB BUAaeThcss KimieHTy micis iforo
3BEpPHEHHS.

2.11. 'V pumnaaky, skmo O6magHanus Bigmosigae 1. 1.1.5. JloroBopy, CepBic-nipoBaiifiep MpUCTymae A0 HaIaHHS
nmociyru «Exkra Cmapt [TakeT» 0HUM 13 TaKKMX NUIAXIB (Ha CBil po3Cyn):

2.11.1. abo nwwsixom HamauHs KiieHTy HOBOro 00iamHaHHS B 0OMiH Ha OOJamHaHHS, SIKE BUUILIO 3 JIaay Ta 0yJo
panime Hagane CepBic-mpoBaiifiepy Ui 3aMiHH, IliHA SKOTO BH3HAYAETHCS Y BiICOTKOBOMY CIIiBBigHOIICHHI a0 LliHu
Oo6nannanus Kiienra, Hananoro Ha 3aMiny 3rifguo n.1.1.5 {orosopy;

2.11.2.a60 nuaxom HaganHs Kiienty Enextponnoro CeprudikaTy, HOMIHaN SIKOTO BU3HAYAETHCS Y BiICOTKOBOMY
croiBBigHomeHHi 1o Linn O6magHanas Koienra 3rigHo m.1.1.5 [loroBopy Ui OTpuMaHHS HOBOTO OONaTHAHHS B MEpexi
Marasuny.

2.12. 'V Bunanky HaganHa nocuyr srigHo 1. 2.11.1. Cepsic-mipoBaiinep moimomise KiieHta mpo marty, dac Ta
Miclie OTpHMaHHSI HOBOTO oOafHaHHA Ha 3aMiny OOnaqHaHHS, sike BUiIUIO 3 sany. [Ipu oTpuMaHHI HOBOTO 00JIa{HaHHS
Mmik Kiientom ta CepBic-nipoBaiiiepoM MiAMUCYEThCS AKT mpuiiMaHHs-miepeadi HoBoro obmamHauus (Jomatox Ne 5).
Micnsa orpumanas KiieHTOM HOBOTO OONaJHAHHS, IO MOCBIAYyeThCS miamucoM KirieHTa Ha BUINEBKa3aHOMY aKTi,
0008’s13ku CepBic-mnpoBaiiziepa 3a JIoroBOpoM BBaKaIOTHCS BUKOHAHMMU B TIOBHOMY 00Cs31.

2.13. Tepwmin Hananus Cepgic-nipoBaiinepom nociyr «Exra Cmapt Ilaker» 3rigno m. 2.11.1 [loroBopy cknanae 14
(YOTHpHALATD) KaJEeHJAApPHUX IHIB 3 JHS NMPUHHATTS MO3UTHUBHOrO pimeHHs Cepsic-nipoBaiinepoM. Y BHIAIKy, KOJIK
HanauHs [locnyr y 3a3HayeHuil TEpMiH € HEMOXIIMBUM 4epe3 BiJICYTHICTh HOBOTO OOJiaJHaHHs, TepMiH HajaHHs [lociyr
Moxe Oytu mponorxenuii Cepsic-npoBaiiziepoM i3 000OB’SI3KOBUM TOBifoMIIEHHsIM npo ue Kiienta. Y pasi He3ronu
Kiienra Ha monmoskeHHs cTpoky HazauHs [locmyr, KiieHT Mae mpaBo BimMoBHTHCS Bij oTpuMmaHHs [lociyr 3a naHum
JloroBopom, TIpo 110 BiH CKJIaJa€ BiIIOBIAHY IHCHMOBY 3asBY.

2.14. 'V Bumangky HamaHHS mociyT 3rigHO 1. 2.11.2. Cepsic-mipoBaiinep Hanae Kiienty Enextponnnit Ceptudikar
B CJICKTPOHHOMY BHIJIAZI, IO 3acBIAUYEThCS migmucaHHsM CTOpOHaMH akTy NpHHMaHHS-TIepenadi HaJaHWX IOCTYT
Cepgic-IIposaiinepa (JomaTok Ned), omHIM i3 TakuX HUIsAXiB (200 KiTbKOMa OJTHOYACHO):

2.14.1. msixoM cMC-TIOBiTOMIICHHSI Ha HOMep Tenedona KiieHTa, Bka3zaHuil y 3as1Bi Ha 3amiHy OOiagHaHHS,

2.14.2. uuisixoM eJIeKTPOHHOTIO JIMCTa Ha eJIeKTpoHHY anpecy Kiienra, BkasaHy y 3asBi Ha 3aminy OOJiaiHaHHS,

2.14.3. usixom posmirtnenns B «Ocobucrtomy kabineri» Kiienra Ha caiiti Cepsic-tipoBaiinepa Www.ektaservice.ua.

2.15.Y Bunazaky HajgaHHs mocayr 3rigHo 1. 2.11.2. 06oB’s3ku Cepsic-nipoBaiigepa 3a uum J1oroBopom € BUKOHAHUMHU
B OBHOMY 00cs13i micist HagaHHs Kimienty Enextponnoro Ceptudikaty B €I€KTPOHHOMY BHTIISIAL.

2.16. Tepmin nii Enexrponnoro Ceptudikary mpo npaBo Ha OOMiH CKJIaJa€e OAMH KaJleHIapHUW PiK 3 AaTH BHIAui
takoro Enektponnoro Ceprudikary.

2.17.KnienT Moxe BimMoBUTHCS Bij BUKOpucTaHHS EnexrponHoro CeptugikaTy Ta noBepHyTH cBoe OOnagHaHHS
npotsrom 2 (aBox) poOounx JHIB 3 JHA oTpuMaHHs Enekrponnoro Ceprudikara. [{ns uporo Kiient Hagcunae Ha agpecy
Cepgic-nipoBaiiiepa MICbMOBY 3asBy Ipo noBepHeHHs1 O6naananHs (Joaatox Ne9). TIpotsarom 1 (ogHoro) po6o4oro qHs 3
MOMEHTY OTPHMAaHHs BKazaHOi 3asBH Bix Kiienra Cepsic-npoBaiinep 3B’s3yeTbest 3 KitieHTOM Ta moBimomiisie Horo mpo
nary Ta Micue otpumanHs O6nagnans KiienTa, mo Oyno Hajgane Ha 3aminy. OGnagHaHHs Moxke OyTH rosepHyte Kitienty
(3a Bubopom Cepgic-npoBaiinepa) abo B odici Cepsic-ipoBaiinepa abo y BigminenHi TOB «Hosa Ilomray», 3 sikoro
3nilicHIoBasiach BiampaBka OOnagHanas KimientoMm. Jlokymentom, mio miarBepmxkye nepexin O6mamnanus Bim Cepsic-
[IpoBaiinepa no KiieHTa € JOKyMEHT mpo 3miHCHEHHS MEepPEeCHIaHHsA, OTPUMaHu# y BianoBigHoMy BiaminenHi TOB «Hoga
IMomwray Ta/abo AxT npuiimanHs-niepenadi (nosepHenHs)) O6nanHanus ([Jomatox NelO). Ilpu ubomy, EJ’leKTpOHHI/II/I
Ceprudikar anymoetbess CepBic-tipoBaiinepom. [Ipu BimmoBi Kiienra Bin Enektponnoro Ceprtudikat e
MpoBaiifiepa 3a AaHuM J[0TOBOPOM BBaKAIOTHCSI BUKOHAHMMH y TIOBHOMY 00cs3i. Y pasi mopyireH s
BIZIMOBH, BKa3aHOi y JaHOMY IyHKTi JloroBopy, BiiMoBa He npuiiMaeTbcs Ta OOsiafiHaHHS HE OB
BukopuctanHs Enexrponnoro Ceprudikaty ta noBepHenHs O6nagnanas KinieHra MOXIMBO BH
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Kiient He ckopucTaBes BuganuM oMy Enexrponnum CeprudikaToMm.

2.18. Cepsic-nipoBaiiziep Hece BiJNOBIAIBHICTh 32 Halle)KHE Ta cBoeyacHe HajaHHs Ilocimyr 3a maHum JloroBopom.
VYci mperensii Ta BuMorm mono HaxauHs [lociayr moBuHHI HampaBistHcs KiieHtom Ha momroBy anpecy Cepsic-
npoBaiiiepa, BkazaHy y naHomy Jlorosopi.

2.19.¥YBara! Enextponnuii CepTugikaT pO3MOBCIOIKYEThcI He Ha Bce OONamHaHHS, - NEBHI BUAM, KaTeropii
o0JagHaHHSA, aKIiIfHOTO OONaJHAHHS Ta CIIeHiaTbHUX Mpomno3uliid B ToproeenpHii Mepexi MarasuHy He MOXYTh OyTH
npun6ani Kimientom 3 BukopucranasMm Exexrpornoro Ceprudikary. JlaHe mUTaHHS PETYIIOETHCS YMOBAMH BiAIOBITHIX
aKIiH, 3 MpaBUJIaAMH SKAX MOKHA 03HAHOMHUTHCE B KyTOUYKY CIIOKHBada ToproBeiapHOI Mepeki Marasuny ado y mpoIaBIIiB-
KOHCYJIBTaHTIB BiINOBiTHOTO Mara3uHy B ToproBenpHii Mepexi Marazuny.

3. OIHA MOCJIYT TA IMOPSAOK PO3PAXYHKIB

3.1. Lina IMocnyr Cepsic-npoaiinepa 3a aanum Jlorosopom ckiagae 2 000, 00 rpH. (aBi Thcs4i rpuBeHs 00
Komiiiok), B T.u. [1/IB.

3.2. Iina Iocmyr Cepsic-npoBaiinepa cruiauyerbcs Kiienrom B kacax ToprosenbHoi Mepexi MarasuHy npu
npundanHi O6nagHanHs Ta npu npueaHanHi Kiienra no nporo Jlorosopy.

3.3. [lannii JloroBip HabyBae YMHHOCTI Ta BBAXXAETHCS YKIIaJCHUM Iicyis npueananus Kiienra 1o uporo JloroBopy
nusixoM omnatu Kiienrom miam IMociayr Cepsic-poBaiizepa y MOBHOMY O0CS31 Y TOPSIKY, BCTAHOBICHOMY IaHHM
Jorosopom.

3.4. Omata [ocnyr Cepgic-ipoBaiinepa 3a maHuM JloroBOpoM 3iHCHIOEThCS y HAIllOHANBHIN BaroTi YKpaiHu —
TpUBHI.

3.5. TI'pomogi komrry, crutadeni Kimienrom 3a [ocayru Cepgic-ipoBatinepa, nepepaxoByroThest Marasunom Cepsic-
MpoBaiiiepy y CTpOKH Ta y MOPAIKY, 110 Bu3Ha4YeHi y JloroBopi komicii Ne 186-2017 Bix 15.03.2017 poxky.

4. ITEHTU®IKAILIS KJIIEHTA TA MO0 IIPUETHAHHS 10 1O0rOBOPY

4.1. Ilicns npuennanus Kmienta no nporo JoroBopy B 6a3i Cepsic-npoBaiifiepa CTBOPIOETbCS YHIKaIbHUN
inmuBigyanpHuii Homep (Hagami — ID), BHocuThes iH(opMmaliis mpo cepiiiuit Homep/IMEI O6nanHaHHs 3a SKUMH Y
MaiioyTHpoMYy ineHTudikyeTbes Kinient/O0aaaHanHs, Ha SIKOT0/sKe PO3NOBCIOUKYEThCS Al AaHoro JloroBopy.

5. CTPOK JIi JOIrOBOPY

5.1. Crpok aii JloroBopy MOYMHAETHCS 3 MOMEHTY HOTO yKJIaJJaHHS Ta TPUBA€E NPOTATOM JBAHAALATH KaJeHIapPHUX
MICSIIB ITOCTILITB, IO BiAmoBigae miHi omadeHnx Kimientom [Tociyr CepBic-nipoBaiinepa Biamosigao 1o 1. 3.1. JoroBopy.

5.2. TIpotsirom 14 (4oTUpHAAITH) KAJCHIAPHUX JHIB 3 MOMEHTY YKIaaeHHs nanoro JloroBopy Tta oraru [locioyr
Cepgic-nipoBaiinepa KiieHT MoXe BiIMOBHTHCS BiJ AaHOTO J[0oTOBOPY B OJHOCTOPOHHBOMY HOPAAKY. Taka 0HOCTOPOHHS
BimmoBa KitieHnta Bim maHoro [loroBopy MOXKIIMBa BHUKIIOYHO Y BHIQJAKY, AKmO [locmyru ¢aktuuHo He Oynu HamaHi
Cepgic-nipoBaiiiepoM. Y BUMAJKy Takol OJJHOCTOPOHHBOI BiIMOBH Bix 11boro JloroBopy KitieHT Mae nmpaBo Ha HOBEpHEHHS
uinn Ilocmyr Cepsic-mpoBaiinepa, craueHnx 3a jgaHuM JloroBopom, nuisixom 3BepHeHHst 7o CepBic-mpoBaiizepa 3a
Homepom tenedony 0-800-505-122 nmst posipeauus JloroBopy Ta otpuManns 100 % (cTo BiZCOTKIB) BiJ I[iHU CIIAYCHHX
HOCIIYT.

5.3. V¥V Bumaaky omHOCTOpOHHBOT BigmoBu KitienTa Bix 1iporo JloroBopy misHiie, HiX depe3 14 (4OTHPHAAILITE)
JIHIB 3 MOMEHTY yKJajiaHHs jaHoro JloroBopy Ta oruiatu nociyr Cepgic-npoBaiinepa, KilieHT Mae npaBo Ha MOBEpHEHHS
YAaCTHHU CIUIAUYeHHX 32 AaHuM J[oroBopoM nociyr (3a nepio, 110 3aluIIuBCs J0 KiHns aii JloroBopy), NIIsIXoM 3BepHEHHS
1o Cepgeic-mipoBaiinepa 3a HomepoMm tenedorny 0-800-505-122 mist posipBanus Jlorosopy.

5.4. T'pomoBi xomTH noBepTatoThes KirieHTy Ha migcraBi 3asBu mpo MOBEpHEHHS rpomroBux komrtiB (JomaTok Ne
6). Jlo 3asBH A0AIOTHCS:

- Komis 9eka (4eKiB) mpo oruraty Baprocti O6magHaHHs Ta mociyru «Exra Cmapt [MakeT»,

- KOs macnopTa (BCi 3aIIOBHEHI CTOPiHKN);

- xorris ITTH;

- Komis akTy 3 Marasuny (y Bunajaky nosepHeHas O6nagHanas 10 Marasuny).

5.5. Cyma 10 moBepHEHHS PO3PaxOBYETHCS 32 POPMYIIOIO:

CIT= UII-1I1/365*K1H, ne

CII — cyma 110 MOBEpHEHHS;

T — mina nocnyru «Exta Cmapt ITaker», crmagena Kiienrom npu npundanai O0magHanHs,

K/Ia — paxTryHa KigbKICTh JHIB 3 MOMEHTY MpHUIOAHHS MOCTYTH 10 MOMeHTY BiaMoBH Kitienra Bix Jlorosopy.

5.6. Ilicns 3akiH4eHHs cTpoKy 1ii naHoro JloroBopy /lorosip BBaxkaThcsl IPUIMHEHUM. Y BHIAJIKy HEMOXIHBOCTI
BukoHatn Jlorosip 3 BuHH Kitienta, CTopoHH KepyloThes mojioxkeHHAMH 4. 2 cT. 903 LusinsHoro Konekcy Ykpainu. I1pu
IbOMY /10 HEMOXXJIMBOCTI BHKOHAaHHsS JlOroBOpy HAaJICKWTb, y TOMY YHCII, BIICYTHICTh >KOJHHMX 3BepHeHb KirieHTa 10
Cepgic-nipoBaiiiepa NpoTsAroM CTpoKy Aii 1iporo Jlorosopy.

6. BIJITIOBIJAJIBHICTb CTOPIH TA BUPIIIIEHHSI CITIOPIB

6.1. Ilei#t JoroBip mijusirac peryJitoBaHHIO Ta TIYMadUThCS BiJIIOBIIHO 10 YHHHOTO 3aKOHOJABCTBA Y KpaTHH.

6.2. Byzap-siki criopu Ta po30DKHOCTI, 110 MPsMO ab0 ONMOCEPENKOBAHO CTOCYIOTHCS UM BUILIMBAIOTH 3 I[HOTO
Joroeopy, CTOpOHN MOKYTh BUPIITyBaTH IUIIXOM IEPETOBOPIB.

6.3. Bymp-sikuii cmip, 1110 BUHUKAE BiIHOCHO 1OTO J[oroBopy Ta/abo y 3B’SI3Ky 3 HHM, 1 HE MO)K
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JloroBopom, SIKIIIO BKa3aHe HEBUKOHAHHSI SIBJISIETHCS HACIIJKOM OOCTaBUH HENepeOOPHOI CHIIM UM BUITAAKY, SIKi epedyBanu
no3a BoJjeto 1 koutposem CropiH (moskexka, CTUXiliHe JIMXO, emnifeMii, BiiiHM, BIHCBHKOBI omepalii Oyab-sSKOro XapaxTepy,
OJI0KaIH, CTpalK Tomio) (nam — hopc-MakopHi OOCTABHHHU).

7.2. Sxmo BuIIeBKa3aHi OOCTAaBMHHM TPHUBAIOTH OUIbIE COpOKa KaJCHIApHUX [HIB, KokHa 31 CTOpiH BIpaBi
MPUIMHATH MOAAJIbIIEe BUKOHAHHS CBOIX 3000B'13aHb 10 koMY Jlorosopy.

7.3. CropoHa, i siKoi HAcTymwid (Opc-MakOpHi OOCTaBMHH, 3000B'i3aHa IMHUCHMOBO MPOTATOM 3-X (TPHOX)
poboYnx AHIB 3 MOMEHTY HACTaHHS IIMX OOCTaBWH MOBinoMHUTH iHITy CTOPOHY PO Iie, BKA3aBIIHM OPI€HTOBHHUN TEPMiH
(cTpok) Aii i 3akiHIeHHs (POpC-MaKOPHUX 0OCTABHH, a TAKOXK BXKUTHU 3aXOIiB IS SMEHIICHHS 30MTKiB Apyroi CTOPOHM.

7.4. HamexxHnM OKa30M HasBHOCTI (popc-MaKOpHHUX OOCTaBHH € JOBiaKa TOproBo-pOMHUCIIOBOI ManaTH YKpaiHH
a00 1HIIOTO YIIOBHOBAKEHOTO JIEP>KaBHOTO OpPTaHy.

8. IHWI YMOBMU JOT'OBOPY

8.1. YBAI'A! 30608’s3anns Cepsic-npoBaiinepa 3a 1uM JloroBopoM He € TapaHTIHHUMH 3000B’S3aHHSIMHU
BuUpoOHMKa M rpoxasust. st ninedt nporo JJorosopy Hi CepBic-nipoBaiinep, Hi MarasuH He € YIOBHOBa)XEHHMH 0CO0aMu
BUPOOHMKA UM MPOIABIISL, Ta HE BUKOHYIOTh FAPaHTIiHI 3000B’A3aHHs BUPOOHHMKA YU MPOAABILL.

8.2. lleit [loroBip po3MOBCIOMKYE CBOIO IO TUIBKH HA TEPUTOPIt0 YKpaiHU.

8.3. Ymosu JloroBopy Bu3HauaroThcst CepBic-poBaiiiepoM CaMOCTIHHO y BiIOBITHOCTI O BUMOT YHHHOTO
3aKOHOJaBcTBa YKpainu. CepBic-poBaiiep 3aInIIae 3a o000 MpaBo y Oyab-IKHif yac BHOCUTH 3MIHH JI0 IIEOTO
Jorosopy. IIpore BinHOCHO KOkHOTO KimieHTa nie Ta penakmis JloroBopy, ska Oyia YMHHOIO Ha ATy YKJIaAaHHS [IOTO
JloroBopy i Taka penakiist JloroBopy 3aIMIIaeThCsl YMHHOIO JI0 CIDIMBY CTPOKY Jii JIoroBopy y BiATIOBITHOCTI 10
MIOJIOXKEHb PO3AiTy 5 mporo JloroBopy.

8.4. KirieHT miaTBEepIKYE, IO BiH A0 YKIAJACHHS I[horo JIoroBopy 03HAHOMUBCS Ta 3TOJICH 3 yciMa Horo yMoBamH,
Ta CBiZIoMO 0e3 OyIb-KOT0 MPUMYCY YKiaB el Jlorosip.

8.5. Kiienr Hanae 3rony Ha 3IiHCHEHHS 0OpOOKH HOTO MEPCOHANBHUX JaHUX, K HamawThes Cepric-mpoBaiaepy
3rizHo 3 BUMoramu 3akoHy Ykpainu «IIpo 3axucT nepcoHanbHuX AaHux». KilieHT Hece BiANOBINaNbHICTh 3a JJOCTOBIPHICTh
yCiX JIaHMX, BKa3aHUX HUM Yy 3asBi Ha 3aminy OOnagHaHHS Ta 3a 30epexkeHHs 1X KoH(DineHIiHHOCTI. YCi cripHi NUTaHHS,
NOB’sI3aHi 3 BUKOHAHHAM I1b0T0 JloroBopy, BupinrytoTbesi CTOpOHaMHU 3 BUKOPHUCTAHHSIM MEepCOHaIbHUX AaHux KitieHra,
110 OyJu BKa3aHi HAM y 3asBi Ha 3aMminy OOJagHaHHS.

8.6. YBATI'A! [Ipuennytouncey no mporo [JoroBopy KiieHT miarBepmkye, mo BiH ycBimomitoe, mio Ilocmyrn
OynyTp HagaBatuck Cepsic-mipoBaiinepoMm, ToBapucTBom 3 o0mexenorw BigmoBinaasnicTio KEKTA CEPBIC», Ta Te,
III0 BCIO BiINOBIZANBHICTH 32 CBO€4YacHe Ta HajexHe HamauHA Ilociyr Hece Cepgic-mpoaiinep. KiieHnt 30008’ s13yeThes
HaIpaBJISITH BCi CBOT BUMOTH Ta npeTeHsii moxao Haaanus [locmyr Bukmouno Cepsic-nipoBaiiiepy.

8.7. No nanoro JloroBopy MOXYTh NpHUENHATHCS JHUIIE OCOOW, IO MAaIOTh IIOBHY IMBUIGHY Ji€3aTHICTB.
[Mpuennyrounce no maxoro JloroBopy, KilieHT miaTBep/kKye CBOIO NPaBO3JATHICTH Ta Mi€3[AaTHICTh, BKIIOYAIOUYH
JOCSATHEHHS 18-piuyHOro BiKY, a TAKOX YCBIZIOMIIIOE BiJIOBIJAIBHICTE 32 3000B’I3aHHIMH, 1[0 MOKJIAJIaI0ThCS HA HHOTO B
pe3ynbTati yKiajeHHs JaHoro Jlorosopy.

8.8. fxmo KiieHT Ha peanmizaiiro CBOiX MpaB, BU3HAUCHHUX 3aKoHOM YkpaiHu «[Ipo 3axHCT mpaB CHOXHBAUiBY,
moBepTae mpuadane OOnamHaHHs B MarasuH Ta OTPUMYE ifeHTHYHE 3a IiHOW OONagHAaHHSA HA 3aMiHy MMOBEPHYTOTO
obOnamHanns, KiienT 3000B’s3anuii Hagiciaatu CepBic-TpoBaiepy BiAMOBIAHY 3asBY-IMOBIIOMJICHHS 3a (OPMOFO, IO
mictutbest y Jlomatky Ne 8 no manoro [loroopy. [lo 3asBu 1oaat0Thes Komii 000X yekiB nmpo npuadanus OOnagHaHHS Ta
Komis akty npo noBepHeHHs OOnagHaHHs B MarasuH.

8.9. Kiienr mae mpaBo mepeodopmutu [loroip Ha iHmy ocoOy (HoBoro KirieHTa), mo € 3aMiHOI CTOPOHH Y
30008 s3anHI. s nporo Kiient 3Bepraersest 10 CepBic-npoBaiiziepa i3 BianoBiaHow 3asBoto ([Jomarok Ne 7). [lo 3asBu
IOJTAIOTBCS KOIIisl macnopTta (Bci 3amoBHeHi cropinkn) Kiienra ta HoBoro KiienTta. CepBic-TipoBaiimep Moke MPHAHSATH
pimIeHHs Mpo 3roAy abo BiIMOBY Ha 3aMiHY CTOPOHHU Y 3000B’s13aHHI, PO 110 moBigomisie Kiienra.

8.10. Ilpueanyrounce 10 naHoro oroBopy KiieHT po3ymie Ta IOTODKYETHCS, IO yCi Ta Oyab-sIKi JOKyMEHTH,
nepenbaveni gaHnM J[oroBOpoM, MOXYTh MICTHUTH (hakCHMUNBHHHM MiAmuc ymoBHOBakeHOi ocobm Cepaic-IIpopaiinepa,
3pa3ok skoro 3akpimnenuit y Jlogatky Ne 11 o manoro /{orosopy.

9. JOJATKHU

9.1. o nanoro JIoroBopy J0Jar0THCS HACTYITHI JOAATKH, 1110 € HOTO HEBiJl’€MHUMH YaCTUHAMHU:
9.1.1. Jomatok Ne 1 «Ilepenik O0magHaHHsI, [[iHK Ta TEPMiHK HagaHHs mociayr Cepic-npoBaiiaepay.
9.1.2. lomatok Ne 2 «3pa3ok 3asBu Ha 3aminy OOIa HAHHY.
9.1.3. Hdonmatox Ne 3 «3pa3zok AkTy npuiiMaHHs-niepeaadi OOnagHaHHS Ha 3aMiHY».
9.1.4. onmatok Ne 4 «3pazox AkTy npuiiMaHHs-TIepeaadi HajaHux nociyr Cepic-nipoBaiinepay.
9.1.5. Jlomatok Ne 5 «AKT mpuiiMaHHsI-TIepeadi HOBOTO 00IaTHAHHS».
9.1.6. Hdonmatox Ne 6 «3pa3ok 3asBu PO MOBEPHEHHS TPOIIOBUX KOIITIBY.
9.1.7. omatok Ne 7 «3pa3ok 3asiBu Ha mepeohOPMIICHHST ».
9.1.8. Jlomatok Ne 8 «3pa3ok 3assBH-1TOBiIOMIICHHS PO 3aMiny O0naaHaHHs (epeoGOpMIICHHS)».
9.1.9. Homatok Ne 9 «3pa3ok 3asBu npo nmoBepHeHHsT O01aHAHHSIY.
9.1.10. Tomatok Ne 10 «Akt npuitmanusa-niepenadi (mosepuerus) O0ma HaAHHI.
9.1.11. Tomatok Ne 11 «3pa3ox GpakCHUMIIBHOTO MiAIHCY».

10. PEKBI3UTH CEPBIC-TIPOBAM/IEPA

Tosapuctso 3 oomexeHoro BinnoinansHicTI0O «KEKTA CEPBIC»

Micuesnaxomkenns: 03150, m. Kuis, Byn. [linosa,5 xopm. 10A 0¢.801
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Inenrndikauiinuii ko opuauyHoi ocodbu 37415931
n/p: 26002052725648 B AT «IIpuBatdank», M®PO: 300711
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IlonaTdk Ne 1
a0 JloroBopy npo HaJiaHHsA MOCIYT
«Exra Cmapr Ilaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BinnosigHo mo ymoB Jlorosopy mpo HagauHs nociyr «Exra Cmapt [Maker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky
(mami — [Jorosip) y manomy Jonatky Ne | BCTaHOBIIOETHCS HACTYITHUH BHUEPITHUH nieperik O0magHaHHs, 3 IPUBOAY SKOTO

MOXXe yKiamaThcs naHuid JloroBip, a TaKoX HACTYNHI HiHM Ta TepMiHM HamaHHA mociuyr Cepsic-mpoBaiimepa 3a
JoroBopom:

Iepesaik O6saxHaHHA, HiHA Ta TepMiHU HaJaHHS Mocayr CepBic-npoBaiinepa:

HaiimenyBanus O01agHaHHA Hina Hocayr «kExkra Cmaprt [aker»

Ctpok aii mocayru

OOnaHaHHS SKE BITHOCUTHCS JI0 2 000,00 rpH. (ABi THCHUL 365 (mpucma wicmoecam n’sams)
noOyTOBOI TeXHiKkH, HU(PPOBOT TexHIKH, | rpuBeHb 00 KoMiioK) KanenoapHux OHie
KOMIIT  FOTEPHOT TEXHIKH.

Hanwmii [lonarok Ne 1 € HeBin’eMHOI0 yacTuHOO JloroBopy.




IlonaTdk Ne 2
a0 JloroBopy npo HaiaHHA MOCIYT
«Exra Cmapt INaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BinnosigHo mo ymoB Jlorosopy mpo HagarHs nociyr «Exra Cmapt IMaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky
(mami — [oroBip) y nanomy Jomatky Ne 2 BcTaHOBJICHO 3pa3ok 3asBU Ha 3aMiHy OOnaqHaHHA:

«dupexropy TOB «EKTA CEPBIC»
Scs 1.O.
3ASIBA Ha 3aminy O6aaaHaHHA
M6  (mami - Kuienr), 1o

IIPUEHAB poky (ID ) 1o [loroBopy mpo HajgauHs nociayr «Exrta Cmapt Ilaker» Ne 186-
EC-201¥ Bing19.8¢0.2017 poky nanoto 3assoro mpoiry TOB «EKTA-CEPBIC» (mani — CepBic-nipoBaiisiep) HagaTé MeHi
nependayeHi Nor u Juono OOnanHaHHs, sike OyJo NmpuadaHe MHOIO y TOPTOBEJIBHIN Mepexi « »
(mani — Maxa3uH) Ta 311 CHMOFO OOnagHaHHs 3rigHO yMOB JloroBopy.
1. JHAHBA, IQAO SKOTO MONAETHCS JIaHa 3as1Ba

Mapka ObnagHaHHS

Mogens O6nanHagfis O) N\

Cepiitauii Homep OBbgaHafiidn )

IMEI 1 4

IMEI 2 (3a HasBHOCT1)
Jlo1aTKOBI BiTOMOCTI

2. OOmagHaHHS Ma€ TaKy H@ﬁCTBZﬂ >

MMWC HecC paeﬂocml ma ymoe, 3d AKUxX 60nd 8MHMKJZG)

3. JlogaTKoOBO MOBiZOMJISIIO CBOI pexm&gm ieHTa:

Cepis ta Ne macriopta
ITomrroBa aapeca:

Enexrtponna agpeca: /
Howmep resnedony: \ \'/ \
HonatkoBuit Homep TeneoHy: )

11 YBAT'A - BCI1 ITOJIA 3ABH OBOB’A3KOBI 1J151 3AIIOBHEH

(Hara) (Iligmmec).

Hanwuit lonatox Ne 2 € HeBin’eMHOM0 yacTuHOIO J[oroBopy.




I[onaTdk Ne 3
a0 JloroBopy npo HaJiaHHs MOCJIYT
«Exra Cmapt INaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BinnosigHo 1o m. 2.5. loroBopy mpo HagauHs nociyr «Exra Cmapt IMaker» Ne 186-EC-2017 Bixg 19.06.2017 poky
(mam — orogip) y manomy Jlomatky Ne 3 BCTaHOBIIOETHCS HACTYIHUH 3pa30K aKkTy HpuitMaHHA-Tiepenadi OOnanHaHHsS Ha
3aMiHy:

«AKT npuiiManHsa-nepenayi O0JaJHAHHA HA 3aMiHy

M. Kuie 201_ poxy

Croponu [JoroBopy npo Hagauas mociayr «Exra Cmapt ITaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 (mani — orogip):

Tosapuc 3 odome:xxenow BignosinansuicTio «KEKTA CEPBIC» (nani - Cepsic-npoBaiinep) , B 0co0i
nupekTopa Sch I@Kﬂa migcraBi CtatyTy, 3 OJHIET CTOPOHH, Ta

(ITpizBurue, Im’s1, [To-0aThKOBI), 1110 IPHETHABCS

/)\;Q_QOFOB Py HUIAXOM OTUIATH uiny nocuyr (nani — Koienr), 3 inmoi CTOpOHI/I

p aHHs-TIepenadi O0aagHaHHSA (ﬂam — AKT) Tpo Take:
/X::px{ii a CepBlC HpOBaI/IZ[ep HpI/II/IMae OGnanHagHs.

Mogens O6aHares )\
Cepiiiauii Homep OONaTHHIN )
IMEI 1 4
IMEI 2 (3a HasBHOCT1)
Jlo1aTKOBI BiTOMOCTI
2.1. O6nagHa"us nepenaemcxwﬂﬁynmﬁ KOMg,neKTéqﬁ:
OO6nagHaHHS (OITKC CTaHY)

Barapes \/N% 4 /

Mapka ObnagHaHHS

Kapra mam’siTi /

3apsiqHui IpUCTPiH / / N

IHme / R \,-\ \
3. 3asBnena KirieHTOM HecnpaBHICTP O6na;[HaHHN / \) \

)

mo 30epirajgucs y mam ;ITi OO0nangnanus (y mpoueci Aiarx
300paxKeHb, 10/1aTKIB, Mporpam Ta iHmoi iHpopMmariii.
5. Cepgic-nipoBaiiziep BinnoBigHO yMoB JloroBopy mepeBipsi€ BiINOBijii
Ta BCTAHOBIIIOE, yr mijsirae O0magHanss 3amini 3rigso m. 1.1.5. Torosop
6. IMicns npuitaaTTs CepBic-nipoBaiiiepoM pillieHHs] PO 3aMiHy, abo
[Maket», CepBic-ipoBaiinep nie 3rigHo mm. 2.8-2.19. Jlorosopy.
7. AKT CKIIaJICHUH Y TBOX €K3EMILIAPaX PIBHOT FOPUANYHOT CHIIH — IO OJJHOMY
8. NI AIIMCHU CTOPIH
CEPBIC-TIPOBAWJIEP KJIIEHT
ToBapucTBO 3 00MeXKeHOI0 BiANIOBIIAJBHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Janwmii Tonatox Ne 3 € HeBif’ eMHOIO 4acTHHOO J[oroBopy.




HonaTok Ne 4
10 /IoroBopy Nnpo HaJIaHHS MOCJHYT
«Exra Cmapt INaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BinmosimHo 1. 2.14. loroBopy npo Haganus nociyr «Exra Cmapt [Taker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky (maimi —
Horogip) y manomy JlomaTtky Ne 4 BCTaHOBIIOETHCS HACTYIHHH 3pa30K akTy HpUHAMaHHSA-TIepefadi HATaHUX IMOCITYT
Cepsic-mipoBaiinepa:

AKT npuiiMmaHHs-niepeaayi HaxaHux nocayr Cepsic-npoBaiigepa
Croponu noroBgpy nps HaganHs mociayr «Exra Cmapt [Taker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky (mami — [lorosip):

CEPBIC-TIPOBAMIEP
ToBapucTBO 3 00MeKEHOI0 BiINOBI
«EKTA CEPBIC»

KJIIEHT
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Jonarok Ne 5
10 /IoroBopy Nnpo HaJIaHHS MOCJHYT
«Exra Cmapt INaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BinnosigHo mo 1. 2.12. loroBopy npo HaxauHs mociyr «Exra Cmapt [Taker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky
(mami — [oroBip) y manomy MomaTky Ne 5 BCTaHOBIIOEThCA HACTYITHHHA 3pa30K aKTy NpHIMaHHSI-TIepenadi HOBOTO
oOaHAHHS:

«AKT npuiiMaHHSA-NIepeJayi HOBOT0 001aJHAHHS
M. Kuie 201_ poxky

Croponu J[loroBopy mnpo HajgaHHs mochnyr 3aminu obOnagHaHHs «Exta Cwmapt Ilaker» Ne 186-EC-2017 Bix
19.06.2017 poky (mani — Jlorosip):

ToBapuctBo 3 00me:xenolo BinnosinaapHicTio KEKTA CEPBIC» (mani - CepBic-nipoBaiigep) B 0cobi qupexTopa
Sce Ipuan OnexciiBHy, mo gie Ha miactasi CTaryTy, 3 OAHIET CTOPOHH, Ta
(ITpizBume, Im’s1, [To-6aTeKOBI), 110 IPHETHABCS poky o JJoroBopy mpo
Ha[AHHs! TTOCIYT «EKTa Cwmapr [Taker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p. (mami — Kumienr), 3 iHmoi ctopoHw,
apu CHlJ‘IBHOMy 31“aILYBaHHl 1MeHy}0TLC$[ sk CTOpOHH, a KOXeH (OKPEMO — 5K CTopOHa KepyIOUHUCh II.

nepenang RicATpOBHZEDY.
OOnagHanu i€eHTa, sIKe BUUILIO 3 Jaxy, Ta Oyao nepenano Kiienrom Cepeic-npoBaiinepy Ha
3aMiHy:

< Wapka\modeﬂb, BUPOOHUK, cepiliHull Homep 00NAOHAHHS)

(yina obnaduaums)
3. Omnuc Ta nina HoBoro O6naxHadws, sike CepBic-TipoBaiinep nepenae, a KilieHt npuitmae 3a qaHuM AKTOM:

Mmapxa, M(%n7eupo /uK cepitHull Homep 06IAOHAHHS)

(uma 61a0HaHHS)
4. Tlicast mignucanHs ganoro Axty 10 KirigHTta negexoauTsip
3aminy O0JaqHAHHS, 10 BUATILIO 3 JIamYy.
5. Manuil AKT CKIaJIeHU y JBOX €K3EMILISIP

BIIaCHOCTI Ha HoBe OOJIaIHAHHS, 1O TIepeaaHe Ha

CEPBIC-HPOBAﬁI[EP KJIEHT
ToBapucTBO 3 00MeKEHOI0 BilNOBiAAJIbHICTIO
«EKTA CEPBIC»

».

Hanwmii Tonarok Ne 5 € HeBin’eMHOIO YacTHHOIO J[oroBOpy.
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. Hay
I[OIIaT‘OVK Ne6

a0 JloroBopy npo HaJaHHS MOCJIYT
«Exta Cmapt INaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BimnosigHo mo m. 5.2.-5.5. [loroBopy npo HamauHs mocnyr «Exra Cmapt [Taker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017
poky (mami — loroBip) y nanomy Jlomatky Ne 6 BCTAaHOBIIEHO 3pa30K 3asiBH PO IMOBEPHEHHS TPOIIOBUX KOIITIB:

«Iupextopy TOB «EKTA-CEPBIC»
SAcs 1.O.

(ITIB)

(ampeca mpOXKUBAHH)

3ASIBA
NPO NOBEePHEHHs IPOIIOBUX KOIITIB
A, Kiienr), mo npuegaaBcs poky (ID ) 10 TOrOBOPY PO
HaJaHHs HOCIyT 86-EC-2017 Bix 19.06.2017 p., z[aHOIo 3as51BOIO npomy TOB «EKTA-CEPBIC»
(mam — CepBic-TipOoRaii BEPHYTH Me 1 TPOIIIOBI KOIITH, SIKi Oynu criadeHi 201 p. 3a

nocnyry “Exra Cmap
PP B
M®O

€JIPIIOY
IIpu3HaueHHs 1UIaTEXKY
OnepxxyBad

34 HACTYIHUMHU pCKBISI/ITaMI/I

_ (Mlara)

( ITIB Tta ITigmuc)

Januii lJomatok Ne 6 € HEBiJ'€MHOIO Yac OTOBOp

TH@Ixauinnus
415931
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JomaTtok Ne 7
10 JIoroBopy npo HaJJaHHs MOCJIYT
«Exra Cmapt INaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BinnosigHo mo 1. 8.9. loroBopy npo HamaHas nociyr «Exta Cmapt Iaker» Ne 186-EC-2017 Bixg 19.06.2017 poky
(mami — [oroBip) y manomy Jomatky Ne 7 BcTaHOBJICHO 3pa30K 3asBU Ha epeoOpMIICHHS:

Hupextopy TOB «kEKTA-CEPBIC»
SAce 1.O.

(ITIB)

(ampeca mpo>xuBaHHs)

3asiBa Ha nepeo(popMIICHHSA

H,(\ (mami — KitieHr), mo npuegHaBcs POKY IO JOTOBOpPY PO
HaJlaHHS TIO0 yr\«EKTa T ITagexy Ne 186-EC-2017 Big 19.06.2017 poky maHoto 3asBoro mpomry TOB «EKTA-
CEPBIC» (mam\— Cepgic-jpoBaiia€p) nepgoPpOpMHUTH MOCIYTy Ha (BrazaTn
I11b 0BOXO BJIACHHUKA), i3 HACTYIHHUX

IIPUYUH!

< ) \ (6xasamu  npuyuHy

nepeogopmnents,).

___ ([lara) ( TIIB Ta IMigmuc)
ITixmuc voBoro Kirienra

[oanum no ] MO CBIUL HAMID | OANHCAHHA NPUEOHAMUCS 00
002080py npo Haoanwus nocaye «Exma Cmapm Iaxeq 5 N06.2017 poxyl

[aHa 3asiBa € TOKyMEHTOM, L0 MiATBEPIUKYE 3aMiHy \CTOP
«Exra Cmapt [Taker» Ne 186-EC-2017 Big 19.06.2017 poky 3a\yMOBH-II

Hanwmii Tonarok Ne 7 € HeBiji’eMHOIO YacTHHOIO J[oroBopy.

PHTH®Ixe iy
84 37415931
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JomaTox Ne 8
a0 JloroBopy mpo Ha/laHHSI OCJIYT
«Exra Cmapr Ilaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BinnosigHo 1o ymoB moroBopy npo HamanHS nocayr «Exra Cmapt ITaker» Ne 186-EC-2017 Big 19.06.2017 poky
(mami — Joroip) y maHomy J[lomarky Ne 8 BCTaHOBIIEHO 3pa3oK 3asBH-TIOBIIOMJICHHS Ipo 3aminy OOnamxHaHHS
(mepeodopmiieHH):

«/Iupextopy TOB «EKTA-CEPBIC»
SAce 1.O.

(ITIB)

(ampeca pO>KUBAHH)

Q ASIBA-IIOBIJIOMJIEHHS
npo 3apiny O6nagnanus (mepeogopmiaeHHs)
A, nanmi — KiieHT), mo mnpuemHaBcs poky (ID ) 1o

JoroBopy npo Haganus nocayr «Exra CMapT HaK
TOB «EKTA-CEPBIC» (mami -

113 ”

¢ 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky, maHOIO 3asBOIO ITOBIIOMILIIO
po 3amiHy HamexHoro MeHi OOnaaHaHHs y MarasuHi

BIJIIOBITHO u «lIpo 3axuct mpaB cmoxuBauiBy Ha HOBe OOnagHaHHS 13
HACTYITHAMH XapaKTEePUCTHKAMU:

(onuc O6ﬂadﬂa? map / Mode 0OHUK, Cepitinuil Homep)

a Obnadnar

[prunna 3amian O6nagHaHHS Y Mara3HH1

[Janoto 3asBoto npomry Cepsic-TipoBaiiepa nepeO(bopMmyrmma ¢Hy MHOIO TIOCITYRy Ha HOBe OOnatHaHHS.

_ (Mlara)

Hanwii [lonatok Ne 8 € HeBia’€MHOI0 YacTHHOIO J[oroBopy.

TH@Ixayiinug
415931
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. Hay
I[onaTdk Ne 9

a0 JloroBopy npo HaJaHHS MOCJIYT
«Exra Cmapr Ilaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BinnosigHo mo ymoB Jlorosopy mpo Hagauas nociyr «Exra Cmapt [Maker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky
(mami — [doroBip) y nanomy Jomatky Ne9 BcTaHOBICHO 3pa30K 3asBU Mpo moBepHEHHs OOMaHaAHHS:

«Iupextopy TOB «<EKTA CEPBIC»
SAcs 1.O.

(ITIB)

(ampeca mpOXKUBAHH)

3ASIBA npo noBepHenHsi O61agHaHHS

s (mami — KimieHT), o npueHaBCS poky (ID ) O
JoroBop p(ﬁl’ﬁ[aHH;{ rmocyT «Fisa Cmapt [aker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p., maHoro 3asBoto mpomry TOB
«EKTA-CE — CepBic-poBajinepa) nmoBepHyTu MeHi Moe OOnaHaHHS:

O\

apKk\MOOenb, 8UPOOHUK, cepitinutl homep OONaOHAHH)

IIpuunna mosepHeHHs OO s1: mocnyrotlo «Ekra Cwmapt Ilaker» kopuctyBatucs He 0a)xaro, OCKIUIBKH

IMperensiit o TOB «kEKTAXCEPBIC» f@f.

_ (Mara) ( [IIb ta [iammc)».

Hanuii JJomarok Ne 9 € HeBix €MHOIO YacTHHOO JI0roBO
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Tlonatok Ne 10
a0 JloroBopy npo HaJaHHS MOCJIYT
«Exra Cmapr Ilaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BinnosigHo mo ymoB Jloroopy mpo Hagauas nociyr «Exra Cmapt [Maker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky
(mam — Horosip) y manomy [omarky Ne 10 BCTaHOBIIOETBCS HACTYITHHH 3pa30K akTy NMpUMaHHSI-TIepenadi (OBEpHEHH)
OO6nmagHans.

«AKT npuiiMaHHs-niepeaayi (moBepuenHs) O01agHaAHHSA

M. Kuie 201 _ poky

CropQuu st mocnyr «Exta Cmapr Ilaker» Ne 186-EC-2017 Bin 19.06.2017 poky (mami —

ToBapucrBo=
Sce Ipuan OnekciiBHA, Y, 3 OTHI€T CTOPOHH, Ta

0-0aThKOBI), 1[0 TIPUETHABCS poxky (ID ) O

AKi HaJall MpU CHUIBHOMY 3Ta; iMeHytoTbCca K CTOpOHH, a KOXeH OKpeMo — sk CTOpOHa, KepyIO4HCh
ymoBamu J{oroBopy, mianicany el akT npuiMaHHA-TiepeAdi (moBepHeHHs) O0nagHaHHs (Taii — AKT) Ipo Take:

1.3. BukopucTaHHs BUHATKY 3a 1. 2.17. Jlororppy fHeo6xigHe n ec/NTH).

npoBaizepa.
4. Jlanu# AKT CKIQJICHUH Y IBOX €K3eMILISIpaX PiBHOT FOPUAMYHOI CH
5. NIAIMNCHU CTOPIH
CEPBIC-ITPOBAM/IEP
ToBapucTBO 3 00MeKEHOI0 BilNOBIAAIbHICTIO
«EKTA CEPBIC»

».

Hannit Tonarok Ne 10 € HeBin’ eMHOIO 9acTHHOIO J[oTOBOPY.
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JlomaTok Ne 11
a0 JloroBopy npo HaJaHHS NMOCJIYT
«Exkra Cmaprt IMaker» Nel86-EC-2017 Bix 19.06.2017 p.

BiamnoBinHo 10 yMOB JoroBopy npo Haganus mocayr «Exra Cmapt Ilaker» Ne 186-EC-2017 Bix 19.06.2017 poky (mami —
Horogip) y nanomy Jomatky Ne 11 BctaHOBIEHO 3pa3ok (paKCHMiTBHOTO MiIIHACY.

3pazok (paKCHUMIIBHOTO ITiIHCY:

Hanwmit [lomatox Ne 11 € HeBin eMHOIO YacTHHOIO JJoroBopy.

KBUiAHME
415931
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